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Az MVM OTSZ Zrt. ADATVEDELMI ES ADATBIZTONSAGI SZABALYZATA

I, Altalanos rendelkezések

Az MVM Oroszlanyi Tavhétermelt és Szolgaltaté Zrt. {a tovabbiakban: MVM OTSZ Zrt.) tavho-
szolgaltatd Adatvédelmi és Adatbiztonséagi Szabalyzata (a tovabbiakban: Szabélyzat) az MVM

OTSZ

Zrt. tavhészolgaltatas biztositasaval 6sszefiiggd lgykezelésének és iratkezelésének

adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyait tartalmazza, kiilénds tekintettel az MVM OTSZ Zrt. tav-
hészolgaltatasat igénybe vevé természetes személy Ggyfelek személyes adatai kezelésével és
tovabbitassal kapcsolatos adatvédelmi kovetelményekre.

A jelen Szabalyzatban foglaltak az irasbeli, szébeli (személyes és telefonos) és elektronikus Gton
t6rténd Ggyintézésre egyarant iranyaddk.

1.) Jelen Szabalyzat kiiléndsen a kévetkezd jogszabalyok rendelkezésein alapul:

S

>

2.

az informacids dnrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szold 2011. évi CXIL.
térvény (a tovabbiakban: Info tv.) )

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis
27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd ve-
delmérdl és az ilyen adatok szabad aramlaséarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kivll helyezésérdl (a tovabbiakban: Altalanos Adatvédelmi Rendelet)

a tavhészolgaltatasrd! szolo 2005. evi XVIII. térveny (a tovabbiakban: Tszt.)

a tavhdszolgaltatasrél szolo 2005. évi XVill. {orvény rendelkezéseinek végrehajtasardl
rendelkezé 157/2005. (VIII. 15.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Vhr.),

a fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. térvény (a tovabbiakban: Fvi.}

jelen Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekben

vV V V [ V VV

»

3) A

az 1. pontban hivatkozott jogszabalyokban,
az MVM OTSZ Zrt. Uzletszabalyzataiban, és

az Altaldnos Adatkezelési Tajékoztatoban, illetve a Hangfelvétel Rogzitésére Vonatkozd
Adatkezelési Tajékoztatéban, tovabba

a Csoportszintli adatvédelmi és adatbiztonsagi szabélyzatban foglaltak az iranyadok.

legfontosabb adatkezelési, adatvédelmi fogalmak:

»

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel® nevében személyes adatokat kezel. [Altalédnos
Adatvédelmi Rendelet 4. cikk 8.]

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adataliomanyokon automatizalt vagy nem au-
tomatizalt médon végzett barmely mivelet vagy miveletek tsszessége, igy a gyUljtes, rég-
zités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekin-
tés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb maodon térténd hozzaférhetbve
tétel Utjan, 6sszehangolas vagy Osszekapcsolds, korlatozas, toriés, illetve megsemmisi-
tés. [Altalanos Adatvédelmi Rendelet 4. cikk 2.]
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Az MVM OTSZ Zrt. ADATVEDELMI ES ADATBIZTONSAGI SZABALYZATA

» Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, gyndkség vagy bar-
mely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait &s eszkdzeit Gnalldan
vagy masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unios vagy
a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijeléleésére vonatkoz6
klidnbs szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja. [Altalanos Adat-
védelmi Rendelet 4. cikk 7.]

» Adatvédelmi incidens: a biztons&g olyan seriilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatadsat, jogosulatian kdzlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi. [Altalanos Adatvédelmi Rendelet 4. cikk 8.]

» Alnevesités: a személyes adatok olyan modon térténd kezelése, amelynek kévetkezié-
ben tovabbi informécidk fethasznalasa nélkiil t6bbé mar nem allapithaté meg, hogy a sze-
mélyes adat mely konkrét termeszetes szeméiyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen to-
vabbi informaciot kiilén taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biz-
tositott, hogy azonositott vagy azonosithato termeszetes személyekhez ezt a szemeélyes
adatot nem lehet kapcsolni. [Altalanos Adatvédelmi Rendelet 4. cikk 5.]

> Altalanos Adatkezelési Tajékoztatod: a kézszolgaliatasi szerzodés teljesitésével kapcso-
latos adatkezelésre vonatkozo, az Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzat mellékletét
képezd, az MVM OTSZ Zrt. honlapjan és (igyfélszolgalati irodajaban 6nalldan is elérhetd
tajékoztato.

> Altalanos Adatvédelmi Rendelet (GDPR): a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védeimérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivii helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)
52010, 2016. aprilis 27-i, 2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet.

» Erintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel tajékozta-
tason alapuld és egyérielmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megers-
sitést felreérthetetlentll kifejez6 cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az Ot érintd
személyes adatok kezeléséhez. [Altalanos Adatvédelmi Rendelet 4. cikk 11.]

» Hangfelvétel Rogzitésére Vonatkozé Adatkezelési Tajékoztato: az (igyintézés soran
{6rténd hangfelvétellel kapcsolatos adatkezelésre vonatkozd, az MVM OTSZ Zrt. honlap-
jan és az ugyfélszolgalati irodajaban elérhetd tajékoztato.

» NAIH: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatdsag.

» Szemelyes adat: azonositott vagy azonosithatoé természetes személyre (,érintett”) vonat-
kozé barmely informacio; azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy koz-
vetett médon, kiildndsen valamely azonosité, példaul név, szam, helymeghatarozo adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziolégiai, genetikai, szellemi, gazda-
sagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényez6 alapjan
azonosithatd. [Altalanos Adatvédelmi Rendelet 4. cikk 1.]

Kiadds: 2.0 Iranyitdsi folyamat Biztonsdgi folyamatok Dokumentum szadma: OTSZ-852-361

Hatdlyba helyezve: 2024.01.08 Ervényes : [Hatalyos {ig)] Oldalszam: 2/13



Az MVM OTSZ Zrt. ADATVEDELMI ES ADATBIZTONSAG! SZABALYZATA

4.} A jelen Szabalyzathoz kapcsclodo Adatkezelési Tajékoztatok

Az MVM OTSZ Zrt. a tavhé szolgaltatas biztositasaval dsszefliggésben kezelt személyes adatok-
kal kapcsolatos, az Altalanos Adatvédelmi Rendelet és az Info tv. szerinti atlathato, elézetes, a
NAIH ajanlasanak megfeleld tajékoztatasi kdtelezetiségenek az Adatvedelmi es Adatbiztonsagi
Szabalyzat mellékletét képez6, de az MVM OTSZ Zrt. honlapjan és az (igyfélszolgalati irodajaban
énalléan is elérhetd, a kbzszolgaltatasi szerzddes teljesitésével kapcsolatos adatkezelésre vonat-
kozo Altalanos Adatkezelési Tajékoztatoban tesz eleget, amely jelen Szabélyzat 1. szamai
mellékletét képezi.

Az MVM OTSZ Zrt. az Ugyintézés soran torténd hangfelvételek készitésével dsszefliggésben az
altala kezelt személyes adatokkal kapcsolatos, az Altalanos Adatvédelmi Rendelet és az Info tv.
szerinti atlathatd, elézetes, a NAIH ajanlasanak megfeleit tajékoztatasi kotelezettségének az
MVM OTSZ Zrt. honlapjan és az tgyfélszolgalati iroddjaban elérhetd, a telefonos és személyes
ligyfélszolgalati ligyintézés soran torténd hangfelvétel készitésével kapcsolatos adatkeze-
lésre Hangfelvétel Régzitésére Vonatkozo Adatkezelési Tajékoztatoban tesz eleget.

Il Az MVM OTSZ Zrt. altal nyijtott tavhdszolgaltatast igénybe vevd felhasznaldk, diffizetdk
személyes adatainak kezelése, védelme és biztonsaga

Az adatvédelem korében az MVM OTSZ Zrt., mint adatkezeld feladata meghatérozni az altala
kezelt felhasznalokra, dijfizetdkre vonatkozo személyes adatok kdrét, az adatkezelés modjat, va-
lamint biztositani az adatvédelem Alaptérvényben, Altalanos Adatvédelmi Rendeletben és Infotv.-
ben lefekietett elveknek, az adatbiztonsag kovetelményeinek érvényesiilését, tovabba megaka-
dalyozni a személyes adatokhoz valé jogosulatlan hozzaférést, a személyes adatok jogosulatian
megvaltoztatasat, felhasznalasat vagy nyilvanossagra hozatalat, valamint biztositani a térlés, a
sérillés és a megsemmisiilés elleni védelmet.

Az MVM OTSZ Zrt. a tavhészolgaltatasi tevékenységével kapcsolatban tudomasara jutott infor-
maciokat és adatokat a hatalyos jogszabalyok eléirasainak megfelelden bizalmasan kezeli. Min-
den téle elvarhatét megtesz az altala kezelt személyes adatoknak a jogosulatian hozzéférés, meg-
valtoztatds, felhasznalas, tovabbitas, nyilvanossagra hozas, tériés vagy megsemmisités, véletlen
megsemmisilés és sérillés elleni védelméért.

1.)Az MVM OTSZ Zrt. személyes adatkezelésének jogalapja, az adatkezelés célja, a kezelt
személyes adatok kore

1.1.) Az MVM OTSZ Zrt., mint tAvhészolgaltato, a Tszt. alapjan a torvényben meghatarozott teve-
kenység végzése, valamint az ehhez szilkséges szolgaltatasi s mas szerzédések megkdtése, a
szerzddések tartaimanak meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, a
szerzbdésben meghatarozott dijak szamlazasa, tovabba a szerz6déshél eredd egyéb kdvetelé-
sek érvényesitése, valamint a Vhr. 3. mellékletét képezd Tavhd Kozszolgaltatasi Szabalyzatban
és az Uzletszabalyzatokban foglalt egylttmiikddési, adatszolgaltatasi kdtelezetisegek teljesitése
celjabol kezelheti a felhaszndlo, valamint a jogszabalyban meghatarozott diifizeté azonositasahoz
szikséges és elégséges személyes adatot.
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Az MYM OTSZ Zrt. ADATVEDELMI ES ADATBIZTONSAG! SZABALYZATA

a) Az adatkezelés jogalapja

A személyes adatok kezelése az Altalanos Adatvédelmi Rendelet szerint akkor jogszer(i, ameny-
nyiben;

> az erintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tdbb konkrét célbol torténd
kezeléséhez; (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk 1. bekezdés a) pontja)

> az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik
fél, vagy az a szerzédés megkotesét megelézéen az erintett kérésére tortend lepések
megtételéhez szitkséges; (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk 1. bekezdés b} pontja)

» az adatkezeles az adatkezelére vonatkozo jogi kitelezettség teljesitéséhez szitkséges;
(Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk 1. bekezdés c) pontja)

» az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szlikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan
erdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
szlikségessé, kilondsen, ha az érintett gyermek (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk
1. bekezdes f) pontjai).

Ha az erintett cselekvOképtelensége folytan vagy mas elharithatatlan okbél nem képes hozzaja-
rulasat megadni, akkor a sajat vagy mas személy létfontossagu érdekeinek védelméhez, valamint
a szemelyek életet, testi épsegét vagy javait fenyegetd kozvetlen veszély (pl. rendkivlli hideg
id6jaras) elharitdsahoz vagy megelézéséhez szilkséges mértékben a hozzajérulds akadalyainak
fennélldsa alatt az érintett személyes adatai kezelhetdek (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 8. cikk
1 bekezdés d) pontja).

A Téarsasag és a felhasznalo szerzédéses kapcsolata vonatkozésaban az adatkezelés jogalapja
elsédlegesen az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének b.) pontja (az adatke-
zelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett természetes személy az
egyik fél, vagy az adatkezelés a szerzédés megkotését megelézéen az érintett természetes sze-
mely keresére torténd lepések megtétele — a szerzbdés megkdtésnek eldkészitése — érdekében
szlkséges).

A Vhr. 3. mellékletének 9. pontja régziti, hogy a kézszolgaltatasi szerzédésnek tartalmaznia kell
az igenybejelentd és a felhasznalé megnevezését és cimét, természetes személyazonositoé ada-
tait (cegnevet, székhelyét, cégazonosité adatait), valamint a felhasznalé képviseljének nevét és
cimeét. A szerzddésnek tartaimaznia kell tovabba a Tszt. 44. § (1) bekezdése szerinti megallapo-
das esetén a dijfizettk nevét, cimét, természetes személyazonosité adatait, a dij megosztasanak
a felhasznald altal meghatéarozott modjat, aranyait stb. A természetes személyazonositd adatokat
a szemeélyazonosito jel helyébe 1ép6 azonositasi médokrél és az azonositd kédok hasznalatarol
sz0616 1996. évi XX. térvény 4. § (4) bekezdése hatarozza meg, mely szerint ezek a polgér csaladi
és utdneve, szlletési csaladi és uténeve, sziiletési helye és ideje, anyja szlletési csaladi és uto-
neve. Ennek megfelelden a jogszabalyban kifejezetten elbirt személyes adatok megadasa a koz-
szolgaltatasi szerzédes megkdtéséhez kotelezd.

A Tarsasag és a dijfizet6 jogviszonya vonatkozasaban az adatkezelés jogalapja elstdlegesen az
Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja (az adatkezelés az adatkezel6
vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitésehez szilkséges, kivéve, ha ezen érdekekkel
szem-ben elstbbseget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai,
amelyek személyes adatok védelmét teszik szilkségessé, kiiléndsen, ha az érintett gyermek.).
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Az MVYM OTSZ Zrt. ADATVEDELM! ES ADATBIZTONSAGI SZABALYZATA

b) Az adatkezelés célja

A felhasznald, dijfizetd személyes adatai kezelésének alapvetd célja: a szerzédés teljesitése, a
felhasznald, dijfizeté részére a tavhészolgaltatas és a kapcsolodd szolgéltatasok elérhetbveé té-
tele, az igénybe vett szolgaltatasok ellenértékének kiszamlazasa, a kiszamlazott, de be nem fize-
tett ellenérték beszedése, behajtasa, a kiszamlazott és befizetett dijak, valamint a dijszamitas
helyességének ellenérzése, és tovabbi intézkedések megtétele.

A behajtas kérében az adatkezelés célja, hogy a szolgaitatott tavho ellenériékének rendszeres
megfizetésére vonatkozd, jogszabalyban rogzitett felhasznaléi, dijfizetdi kdtelezettseg megsze-
gése eseten az MVM OTSZ Zrt. ezzel kapcsolatos igényérvényesitésének feltétele — a szitkséges
felhasznaldi, dijfizetéi adatok ismerete — biztositott legyen.

c) A felhasznaldk, dijfizetok eldzetes tajékoztatasa

Az MVM OTSZ Zrt. a tavhdszolgaltatas biztositasaval dsszefiiggd adatkezeleserdl sz616 tajékoz-
tatast a jelen Szabélyzat mellékletét képezd Adatkezelési Tajékoztatékban adja meg, amely tar-
talmazza a tavho kézszolgaltatas ellatasaval kapcsolatos adatkezelés megnevezését és céljat, az
adatkezelés jogalapjat, a kezelt adatok korét, az adatkezelések idétartamat, tovabba azt, hogy az
egyes adatkezelési célok tekintetében az adatokhoz kik férhetnek hozza.

A tajékoztatast az MVM OTSZ Zrt. a felhasznalok részére az Uzletszabalyzataiban, jelen Sza-
balyzatban és az Adatkezelési Tajékoztatokban, internetes honlapjan és tgyfélszolgalati irodai-
ban adja meg.

1.2.) A kbzszolgaltatasi szerzGdés megkotésére iranyulo elzetes igénybejelentés, tajékoz-
tatas, adatkezelési szabalyai

Ha az erre jogosult személy tavhé kézszolgaltatast kivan igénybe venni, kbteles erre vonatkozoan
igénybejelentést tenni.

Az elézetes igénybejelentés soran a természetes személy a Tszt.-ben, és a Vhr.-ben foglaltak
alapjan kételes megadni az alabbi adatait:

» Nev

» Lakcim

» Sziletési hely, idd

> Anyja neve.

Abban az esetben, ha az igénybejelenté nem azonos a felhasznaldval, a szerzbdésben meg kell
jeldlni a tavhészolgaltatéval kbzszolgaltatasi szerzédést kété felhasznalot.

Az igénybeijelentd az ajanlatkérés aldirasaval hozzajarul ahhoz, hogy az ajénlatkérésben altala
onkéntesen megadott, tovabba a szerzédés teljesitésével dsszefliggésben szikségszerlen az
MVM QTSZ Zrt. tudomasara jutd személyes adatait az MVM OTSZ Zrt. kezelje.

A szerzddés megkdtése esetén, a szerzédés alairasaval a felhasznald hozzajarul a szerzédés
teljesitéséhez szilkséges személyes adatainak az MVM OTSZ Zrt. altal valo kezeléséhez.

Ha az ajanlatkéré nem a felhasznalasi hely tulajdonosa, a felhasznalasi helyet béri6ként vagy
egyeéb jogcimen hasznalé ajanlatkérének ajanlatkéréséhez csatolnia kell a felhasznalasi hely tu-
lajdonosanak irasbeli beleegyezé nyilatkozatat.
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Az MVM OTSZ Zrt. ADATVEDELMI ES ADATBIZTONSAG! SZABALYZATA

1.3.) Az MVM OTSZ Zrt. természetes személy felhasznalokkal megkdtendd kdzszolgaltatasi
szerzddése a felhasznal6 alabbi személyes adatait tartalmazza;

a felhasznal6 neve

a felhasznald sziiletési neve

a felhasznald anyja neve

a felhasznalo szlletési helye és ideje

a felhasznald allandé lakohelye, levelezési cime

a felhasznalo telefonszama, e-mail cime

a felhasznald bankszamlaszama

a felhasznalasi hely adatai, hasznalatanak jogcime

egyeéni véllalkozé esetén tovabba az adbészam, a nyilvantartasi szam és — amennyiben
ilyennel rendelkezik — az egyéni vallalkozéi igazolvany szamot igazolod okirat

Y ¥ ¥ ¥ ¥ Y v

¥

¥

Nem természetes személy felhasznaldk esetén a kizszolgaltatasi szerzédéshen a kapcsolattarté
neve és cime kerll régzitésre, mivel a kapcsolattartd természetes személy ezen adatai személyes
adatoknak mindsilnek.

1.4.) Az MVM QTSZ Zrt. természetes személy dijfizeték esetében alabbi személyes adatokat
kezeli:

A3

a dijfizeté neve

a dijfizetd sziletési neve

a dijfizetd anyja neve

a dijffizetd szliletési helye és ideje

a dijfizetd allando lakohelye, levelezési cime

a dijfizet6 telefonszama, e-mail cime

a dijfizet6 bankszamlaszama

a felhasznaiasi hely adatai, hasznalatanak jogcime

*  egyéni vallalkozd esetén tovabba az addszam, a nyilvantariasi szam és — amennyiben
ilyennel rendelkezik — az egyéni vallalkozdi igazolvany szamot igazold okirat

A A L

R

R

1.5.) A felhasznalo, dijfizeté személyében tortént valtozas esetén altkalmazandé eljaras
adatvédelmi szabalyai

A felhasznald, dijfizeté személyében bekdvetkezd valtozast a régi és az (j felhasznalo, dijfizetd a
valtozastdl szamitott 15 napon belli kdteles a Vhr., valamint az Uzletszabalyzat szerint bejelen-
teni.

Az egyedi mérével rendelkezé felhasznalé személyében tortént valtozas a kbzszolgaltatasi szer-
zédés megsziinését eredményezi a régi felhasznaléval, és igénybejelentésnek mindsil az G fel-
hasznalé részérdl. A dijfizeté személyének valtozasa nem érinti a kdzszolgaltatasi szerzédés ér-
vényesseget.

Az Uj felhasznald, dijfizetd a kbzszolgaltatasi szerzédéskodtéshez koteles bemutatni az alabbi ok-
iratokat:

» afelhasznald személyazonossagat igazold okmany, lakcimét igazold hatésagi igazol-
vany, egyéni vallalkozo esetén tovabba az addszamot, a nyilvantartasi szamot és —
amennyiben ilyennel rendelkezik - az egyéni vallalkozdi igazolvany szamot igazold
okirat;

Kiadds: 2.0 Irényitdst folyamag Biztonsdgi folyamatok Dokumenturm szdma: OTSZ-BSz-361

Hatdlyba helyezve: 2024.01.08 Ervényes : [Hatalyos tig) Oldalszdm: 6/13




Az MVM OTSZ Zrt. ADATVEDELMI ES ADATBIZTONSAGI SZABALYZATA

» meghatalmazott eljarasa esetén szabalyszerl meghataimazas;

» felhasznaldvaltozas esetén olyan nyilatkozat vagy jegyzékdnyv (pl. birtokbaadasi jegy-
z6kdnyv), amely — felhasznalasi hely esetén — dokumentdlja az Uj és a régi felhasznald
altal, az atadasakor rogzitett mérdallas(okajt €s a méréazonositd(kajt;

> az MVM OTSZ Zrt. tavhészolgaltatasi Uzletszabalyzataban meghatarozott egyéb ok-
iratok.

A személyazonossagot igazold okmany (személyi igazolvany, személyazonosité igazolvany, Gt-
levél, vezetdi engedély) alapjan az MVM OTSZ Zri. ellenérzi, hogy az eljard személy rendelkezik-
e szerzddéskotési jogosultsaggal, és a kbézszolgaltatasi szerzédés nyomtatvanyban feltiintetett
szemelyes adatok az okiratban foglaltakkal megegyeznek-e.

A bemutatott dokumentumokrél a Tarsasag az igénybejelentd, illetve a felhasznald, dijfizetd hoz-
zéjarulasaval masolatot készithet. A Tarsaséag altal készitett masolatbdl, illetve az igénybejelentd
vagy a felhasznalo altal a Tarsasag részére nem kdzvetleniil atadott (postai vagy elekironikus
Gton meg-klildoétt) dokumentumokbdl minden olyan személyes adatot ki kell torolni vagy ki kell
takarni, amelynek kezelésére a Tarsasag nem jogosult, illetve amely személyes adatok vonatko-
zasaban a Tarsasag nem rendelkezik adatkezelési céllal (pl. ingatlan vételara stb.).

Az igényheijelentd, illetve a felhasznald, dijfizetd altal a Tarsasag részére postai vagy elektronikus
uton megkuldott (nem személyesen atadott) dokumentum esetében az ajénlatkerd, illetve a fel-
hasznald elézdek szerinti alairasanak hianyaban is tgy kell tekinteni, hogy az igenybejelent?, il-
ietve a felhasznald az iraton szereplé adatai kezelésehez hozzajarult.

Az MVM OTSZ Zrt. Ugyintézoéje eljarasa soran erre minden felhasznalénak, dijfizetének kételes a
figyelmét felhivni.

Az okirat (vagy kivonata) fénymasoldsara kizarolag a felhasznalo, dijfizeté hozzéjarulasa esetén
keriilhet sor. Azon figyfelek esetében, akik nem jarulnak hozzd masolat készitésehez, a hasznélati
jogukat igazold okirat bemutatasat, ellenérzését (az adatok egyeztetéset) és megfelelbéséget az
MVM OTSZ Zrt. Lgyintézéje igazolja, és régziti a szamitdégépes nyilvantartasban.

A masolatot az MVM OTSZ Zrt. jogosult megdrizni, és a fethasznaloval, dijfizetdvel szemben fel-
merlld esetleges jogvitaban felhasznalni.

Az ingatlan hasznalatanak jogcimét és az ajanlatkérd kozszolgaltatasi szerz6déskotési jogosult-
sagat igazolo ckiratok:

> ha az lgyfél a felhasznélasi hely tulajdonosa, a tulajdonosi minéséget igazold okirat (60
napnal nem régebbi tulajdoni lap mésolat vagy az ingatlanra vonatkozd adas-vételi, ajan-
dékozasi szerzédés, végrehaitasi jegyzékényv, arverési jegyzdkényvy),

> a korabbi felhasznald, dijfizetd elhalalozésa esetén az elhaldlozott személy halotti anya-
kényvi kivonata és a jogerds hagyatékatado végzes, jogerés hagyatékatado végzés hia-
nyaban annak igazolasa, hogy az ingatlan hasznélatéara jogosult,

> haszonélvezeti jog esetén 60 napnal nem régebbi tulajdoni lap masolat vagy a haszonél-
vezeti jogra vonatkozo okirat.

> bérleti, lakasbérleti jog esetén a bérleti, lakashérleti szerz6dés és — ha nem a tulajdonos
adja bérbe az ingatlant — a tulajdonos hozzajaruld nyilatkozata,

> Onkormanyzati tulajdonl ingatlan esetében az énkormanyzat hatarozata vagy a vagyon-
kezeldvel kotott lakasbérleti szerzédés.
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1.6.) A telefonos ligyfélszolgalaton (Call Center) t6rténé {igyintézés specialis adatvédelmi
szabdlyai, a telefonos és személyes ligyintézés soran torténé hangfelvétel adatvédelmi biz-
tositékai

Az Fvit. elGirasaira figyelemmel a telefonos lgyfélszolgalathoz beérkezd valamennyi telefonon tett
szobeli panaszt, illetve az Ugyfélszolgalat és az lgyfél kozétti telefonos kommunikacidt hangfelvé-
tellel rogziteni kell, a hangfelvételt egyedi azonositészammal kell ellatni és 6t évig meg kell érizni.

A hangfelvétel készitésével, megérzésével és rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatos kételezett-
seglnkrél, tovabbé az egyedi azonositészamrél az gyfelet a telefonos Ggyintézés kezdetekor ta-
jékoztatni kell. Ha a hivé vagy a hivott (igyfél a hangfelvétel ellen tiltakozik, az (igyfél az adott Ggyet
kizarblag személyesen vagy irasban intézheti.

Az Ugyfél kérésere, az erre iranyuld kérésérdl torténé tudomasszerzéstdl szamitott 30 napon belll
- a jogszabaly altal eldirt tarolasi idén belll - dijmentesen

> biztositani kell az MVM OTSZ Zr. (igyfélszolgalatan a hangfelvétel meghaligatasat,
> hangfelvételenként egy alkalommal a hangfelvételrél masolatot kell biztositani.

Amennyiben az Ggyfél kéri, a hangfelvételrdl készalt masolatot elektronikus Uton kell rendelkezé-
sére bocsatani. A felhasznald a fenti jogait egylttesen és kiilén-kilén is gyakorolhatja.

A hangfelvetel kiadasa az lgyfél és a hangfelvétel azonositasan tii egyéb feltételhez nem két-
heté.

Az MVM OTSZ Zrt.— az Ugyfél hozzajarulasa esetén — jogosult a személyes (igyintézés soran
elhangzottak régzitése érdekében hangfelvételt keésziteni. A hangfelvétellel kapcsolatos tajékoz-
tatés és rendelkezésre bocsatas szabalyali megegyeznek a telefonos gyintézés soran torténd
hangfelvetel szerinti eljarassal.

Amennyiben az adatkezelés céljara figyelemmel a hangfelvétel tarolasa mar nem szlikséges vagy
az &t év eltelt, a felvételt toroini kell,

A rogzitett hanganyagok jogosulatian hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra ho-
zatal, torlés, megsemmisites, véletlen megsemmisiiiés és sériiés elleni védelmét az MVM OTSZ
Zrt. biztositja.

2.) Adattovabbitas
2.1.) Az adattovabbitas altalanos szabalyai

Az MVM OTSZ Zrt. az adatkezelés céljahoz szilkséges adatokat az Altalanos Adatvédelmi Ren-
delet 6. cikk. (1) bekezdése szerinti valamely jogalap (igy kilénésen a jelen Szabalyzat 11/1.1.a}
pontban irt jogalapok) fennallasa, illetve az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 28. cikke szerinti
adatfeldolgozd kdzremikddése esetén atadhatja:

a) a szamlazasi és forgalmazasi jogvitak rendezésére jogszabaly alapjan jogosult szervezetek
részeére;

b) az engedélyes megbizasa alapjan a szdmlazast, a kdvetelések kezelését, a forgalmazas
kezelését, a felhasznalasi helyek mszaki fellilvizsgalatat, illetdleg az Ugyfélszolgalati tajékozta-
tast végz6 természetes személynek és gazdalkodo szervezetnek;
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¢) a Magyar Energetikai és Kézmu-szabalyozasi Hivatalnak;

d) a nemzetbiztonsag, a honvédelem és a kézbiztonsag védelme, a kdzvadas blincselekme-
nyek Uldézése céliabdl az arra hataskorrel rendelkezé nemzetbiztonsagi szerveknek, bird-
sagnak, (igyészségnek, nyomozd hatésagnak;

e) a birdsagi végrehajtasro! 2016 1994. évi LIl térvény elbirasai szerint a végrehajtonak;

f) az energiafelhasznalasi tamogatas megaéllapitasaval, illetéleg jogszerd igénybevételenek el-
lenérzésével dsszefliggd feladatokat kilén jogszabaly alapjan ellatdé szervnek,

g) a fogyasztovedelmi hatdsagnak,

h) az MVM OTSZ Zrt. megbizéasa alapjan eljard a b) pontba bele nem értett adatfeldolgozok
részére
Az a)—c) és e)-f)-h) pontok esetében az atadasrdl, illettleg az atadott adatokrol az érintettet egy-
idejlleg tgjékoztatni kell.

Az atadott adatokkal kapcsolatban az adat atvevéjét az MVM OTSZ Zrt.-vel azonos, illetbleg — ha
ilyen jogszabaly van - jogszabalyban az adat atvevdjére vonatkozdan meghatarozott titoktartasi
kételezettség terheli.

2.) A felhasznalok, dijfizeték személyes adatainak tovabbitasa az MVM OTSZ Zrt. megbi-
zottjai részére

Az MVM OTSZ Zrt. megbizasa alapjan kiilsé személyek kiulondsen a kdvetkezd tevékenysegeket
latjak el: szamlanyomtatvanyok, felszolitasok és tajékoztatok készitése; kdzszolgaltatasi szdmlak,
egyenlegértesitdk, fizetési felszdlitok dijfizetdk, felhasznalok részére tériénd kezbesitése.

2.2.1.) Adatfeldolgozas esetén az adatfeldolgozénak az MVM OTSZ Zrt. altal részere atadott
személyes adatok feldolgozasaval kapesolatos jogait és kdtelezettsegeit az Info tv., az Altalanos
Adatvédelmi Rendelat, valamint az MVM OTSZ Zrt. és az adatfeldolgozé kdzdtt megkdtdit adat-
feldolgozasi szerz8dés hatarozza meg.

2.2.2)) Amennyiben a kdzszolgaltatasi szerzédés teljesitésevel dsszefliggésben az MVM OTSZ
Zrt. nevében és megbizasabdl megbizott jar el, errél a felhasznalét, dijfizetét a tavhé-szamlan
vagy mas egyedi modon (pl. a megbizott munkatarsainak adott megbizdlevél bemutatasaval, ta-
jékoztatd levél megkildésével) tajékoztatja. A felhasznald, dijfizetd a tavhédijat a szolgaltatéd dij-
beszedéssel megbizott képviselbje részére koteles medfizetni.

2.2.3.) A megbizottnak az MVM OTSZ Zrt. kizardlag a megbizasban rogzitett feladatanak elvég-
zéséhez elengedhetetlenil szikséges lgyfél adatokat adja at, a teljesitéshez szlikseges forma-
ban.

a./ A hatralék behajtasahoz a kbzszolgaltatasi szerzédést megszegd (hatralékos) felhasznalok,
diffizeték nevét, cimét, a hataridére ki nem egyenlitett szamlakra vonatkozé adatokat, az
utolso fizetési felszolitas masolatat Excel file-ban és nyomtatott formaban, a peres vagy nem
peres Uton torténd behajtashoz szilkséges egyéb személyes adatokat.

b./ Szamlanyomtatashoz, elekironikus szamlabemutatashoz a tavhészamlan szereplé adatokat
elektronikus Gton.
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2.2.4.) A megbizottak csak a megbizasi szerzédés szerinti feladatuk elvégzéséhez szikséges
adatokat kapjak meg papir alapl adathordozon vagy elektronikus formatumban. Programok,
szoftverek nem keriiinek atadasra. A megbizottaknak az adatéllomanyt a felhaszndlas, illetbleg a
megbizasi szerzédés megsziinése utan sajat rendszerlkbél haladéktalanul t6réini kell. A torlés
végrehajtasat, illetve megtdriéntét az MVM OTSZ Znt. jogosult ellendrizni.

2.2.5.) A megbizott{ak) tevékenységevel kapcsolatos barmilyen panasz, reklamacio kivizsgalasa
az MVM OTSZ Zrt. hataskérébe tartozik. A megbizotti tevékenységet ellatd szervezet tevékeny-
sége elleni panasz megalapozotisaga esetén az MVM OTSZ Zrt. utasitasi joggal élhet.

3.) A kezelt adatok védelme és biztonsaga, a felhasznalok adatkezeléssel kapcsolatos jo-
gai, az MVM OTSZ Zrt. munkavallaléinak kételezettségei a cég altal kezelt személyes adatok
védelmével és megdrzésével kapcsolatban

3.1.) Adatbiztonsagra vonatkozé rendelkezések

Az MVM OTSZ Zrt.a tudomasara jutott informaciokat €s adatokat a hatalyos jogszabalyok eléira-
sainak megfeleléen bizalmasan kezeli, és azokat harmadik személyek részére kizarélag a jogsza-
balyokban és a jelen Szabalyzatban meghatarozottak szerint teszi hozzaférhetéveé.

Az MVM OTSZ Zrt.mindent megtesz az altala kezelt felhasznaldi személyes adatok jogosulatian
hozzaférés, felhasznalas, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozas, torlés, sériilés és
megsemmisilés, valamint a véletlen megsemmisiilés és sérllés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas elleni védelméért, illetve egyéb adatainak tor-
lés, sérllés és megsemmisiilés elleni védelméért,

E tevekenysége kérében az MVM OTSZ Zrt. tébbek kzott gondoskodik az adatok

> Mentéserdl: A halézati kiszolgdld gépen (a fovabbiakban: szerver) tarolt személyes adatok
elvesztésének elkerllése rendszeres mentéssel biztosithatd.

Tlzvedelmi megovasardl: Az adatokat és adatbazisokat tlizvédelmi és vagyonvédelmi beren-
dezéasekkel ellatott helyiségben kell elhelyezni.

Virusvédelmérdl: A személyes adatokat kezeld ligyintézdk, alkalmazottak asztali munkaallo-
masain gondoskodni kell a virusmentesitésrél.

Hozzaferes-védelmérdl: Az adatokhoz csak érvényes, személyre sz616 jogosultsaggal lehet
hozzafémi.

Halbzati védelmérdl: A mindenkor rendelkezésre allo szamitastechnikai eszk6zék felhaszna-
lasaval meg kell akadalyozni, hogy adatokat tarolo, haldézaton keresztul elérhetd szerverekhez
illetékielen személy hozzaférjen.

Y Vv v v

Az MVM OTSZ Zrt.az adatkezelési miiveleteket gy tervezi meg és hajtja végre, hogy az Info tv.
és az adatkezelésre vonatkozd mas szabalyok alkalmazasa soran biztositsa az érintettek magan-
szféerajanak védelmét.

A szemeélyes adatok automatizait feldolgozasa soran az MVM OTSZ Zrt. biztositja

a) a jogosulatlan adatbevite! megakadalyozasat,

b) az automatikus adatfeldolgozé rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli beren-
dezes segitségével torténd hasznalatanak megakadalyozasat;

c) annak ellenérizhetéségét és megdllapithatdsagat, hogy a személyes adatokat adatatviteli be-
rendezés alkalmazésaval mely szerveknek tovabbitottak vagy tovabbithatjak;
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d) annak ellenérizhetéségét és megallapithatésagat, hogy mely személyes adatokat, mikor és
ki vitte be az automatikus adatfeldolgozd rendszerekbe;

e) a telepitett rendszerek {izemzavar esetén t6rténd helyreallithatésagat és

f) azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrdl jelentés keszaijon.

Az MVM OTSZ Zrt. az adatok biztonsagat szolgald intézkedések meghatarozasakor és alkalma-
zasakor tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére. Tobb lehetséges adatkezelési megol-
dés koztil azt kell valasztani, amely a személyes adatok magasabb szint(i védelmét biztositja,
kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene.

3.2.) A felhasznalok adatkezeléssel kapcsolatos jogait részletesen az Adatkezelési Tajékoz-
taték tartalmazzak

3.3.) Az MVM OTSZ Zrt. altal kezelt személyes adatok védelmével és meg6rzésével kapcso-
latos munkavalialéi kotelezettségekre a Csoportszint(i adatvédelmi és adatbiztonsagi szabaly-
zatban foglaltak az iranyadodk.

4.) Az adatok kezelésének hatarideje.

A felhasznalohoz (dijfizetéhoz) kapcsolédd valamennyi olyan dokumentumot, ezen dokumentu-
mok szamitastechnikai rendszerben rigzitett adattartaimat, amelyek gazdaséagi esemény megtor-
téntét dokumentaljak, és igy szamviteli bizonylatnak minésiinek, az MVM OTSZ Zrt. a hatélyos
ado6-, szamviteli és egyéb jogszabalyokban meghatarozott megérzési idsig, illetéleg a polgari jogi
eléviilés idépontjaig tarolja. llyen dokumentumnak minésiilinek kiléndsen: a szerzfdesek, azok
mddositasai, az azokon alapuld szamlak, befizetési bizonylatok, ellendrzések, beavatkozasok bi-
zonylaiai, dokumentumai.

Az MVM OTSZ Zrt. a kezelt személyes adatokat haladéktalanul t6rli, ha

a) kezelése jogeilenes vagy jogszabaly a torlését elrendeli;

b) a felhasznald, illetve a dijfizetd azt kéri vagy az adatkezelés ellen tiltakozik, kivéve a
kételez6 adatkezelés esetét;

¢} az adatkezelés jogalapja megszint;

d) az hidnyos vagy téves, és ez az adat felhasznalasat lehetetlenné teszi;

e) aztaz MVM OTSZ Zrt.-re eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell;
f) az adatkezelés célja megsziin;

g) azt birdsag vagy a NAIH elrendeli.

A torlési kitelezettség a)-c) és az f) pont esetében nem vonatkozik azon személyes adatra, amely-
nek adathordozéjat a levéltari anyag védelmére vonatkozé jogszabaly érteimében levéltari &ri-
zetbe kell adni.

Az adatok kezelésének hataridejét részletesen az Adatkezelési Tajékoztatdk tartaimazzak.

liL.) Hatalybalépés, adatvédelmi tisztviseld, belsd adatvédelmi felelés, felelésdk

Jelen Szabalyzat 2021.januar 01. napjan 1ép hatalyba, egyidejlileg hatalyat veszii az NKM Orosz-
lanyi Szolgaltatd Zrt. 2019. junius 30. napjatél hatalyos Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabaly-
zata.

Kiadds: 2.0 Irdnyitdsi folyamat Biztonségi folyamatok Dokumentum szima: OT52-B5z-361

Hatdlyba helyezve: 2024.61.08 Ervényes s [Hatalyes Oplt Oidalszam: 11/13



Az MVM OTSZ Zrt. ADATVEDELMI £S ADATBIZTONSAGI SZABALYZATA

Az MVM OTSZ Zrt. Altalénos Adatvédelmi Rendelet szerinti adatvedelmi tisztviselbje Kovacs Ist-
van, az adatvédelmi tisztviselé feladatait az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 389. cikke hatarozza
meg.

Az MVM QOTSZ Zrt. belsd adatvedelmi feleldse Bucsi Zoltan.

Az adatvédelmi tisztviselére és a belsd adatvédelmi felelbsre vonatkozo részletes szabélyokat a
Csoportszintli adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat tartalmazza.

Az adatvédelmi tisztvisel6 és a belsd adatvédelmi felelds elérhetisegét, valamint a jelen Szabaly-
zatot az lgyfélszolgélaton elérhetdvé kell tenni.

Az MVM OTSZ Zrt. osztalyvezetdi kdtelesek meggybzddni arrdl, hogy a Szabalyzat tartalmat min-
den munkavaliald megismerte.

A Szabdlyzat, illetbleg az abban hivatkozott jogszabalyok, szabalyzatok alkalmazésa és teljes
korli betartasa az MVM OTSZ Zrt. minden munkavallaldjanak munkaviszonyabdl szarmazé ki-
emelt, lényeges kdtelezettsége.

A kozponti szamitégépes rendszeren tarolt személyes adatok vedelmenek és biztonsaganak
technikai biztositasa az MVM OTSZ Zrt. informatikai teruletért felelés vezetdjének kotelezettsege.

Kiadds: 2.0 Irdnyitast folyamat Biztonsagi folyamatok Dokumenturn széma: OTSZ-BSz-361

Hatdlyba helyezve: 2024.01.08 Ervényes s [Haldiyos Gg)) Oldalszam: 12/13






€1/1 ‘wezsjep|o soApie sahugniy 60'T0'tC0T :2nzalkjay eqAjeiey

TO-W-T9€-259-ZS10 ‘eWezs wnuawnjoq joleweA|oy 13esuolzig JeweA|o) 1sepAuRl) T°C :sepeny

(*moyu|) Augnigl “|IXO 149 "L LOZ 9192S [01Bespeqezsoloewiojul ze s [0J60f IS9ze)epuSIUQ SOIDBULIOJUI ZE o
(1e1epuay 1wjapanepy souglelly) 919592418y [NAIY UoAjEley AIPAUBI 33/01/G6 € JUIUEIBA ‘|OJeSB|WIEIE PE]eZS SOJepE UA|l Z& SO |0JOW[apan
QUSLIO)} USG9IBIUNID) 9SD|9ZaY Yolepe sekjpwazs e yauwyeA|pwazs sejezsswls) e ('2z siude '91.0z) a18|epuay 629/910Z (N3) Soeue] B SO Jusweled ledoing ze e
H18S3)PIAQI J0Zew(e)[e Ueqojeizovsle | usjel e so YoAleqezsBol qo) 0zox)euon aljess|azaylepe Nuuezs olejzoxale ] usjel v

“)IZOXIBUOA
anjesg|ezeyiepe sojejosodey |snssalelunzsbaw ‘lenesejsopow sobiapase ‘jangsayisalje] ‘|onasalo)bawl ¥asapozIazs B ‘|aA9SalZSIN0le Hauasallsale| Yauasalgybow
3es9pQZIazs Iseje)eblozszoy QUAE) e ‘|eABselSOlzIq SBIelloQuAR) QUSHO) Uadgleey eseje)eblozs niazsie|zn oyae] [elje gjozaxiepy ze ojejzoyale 1sajezayjepy usjel v

NOA[EqEZSBOl O[eB[0ZS [NEIJE[e SI[9ZEPE Z€ 'EABIE] OJE)ZONIIE L 1S9[oZaIEpY Usal V'Z

‘pjey)Isouoze
ueldee (gpzahug) qqoy ABea ABe gzoyjeuoa esebessouoze sijeoozs ABea sieinyny ‘iBesepzeb ‘wejezs ‘eyjeush ‘leibojoizy ‘nsa] Ajpweazs selezssuus) B Abea
ojsouoze auljuo ‘Jepe gzolgjeybewA|ay ‘Qlsoucze@iAbn ‘wezs ‘Agu [nepjad) o)isouOZE AjSWEBA USSQUO|MY ‘UOPOLL 11818AZ0Y ABBA UB1aAZoy e ‘Ajowezs s8)1azsale)
€ ZEe 0ley)isouozy "oideulojul Ajpueq ozoxjeuoa (Bejulg ze) suh|gwazs sejezssuwilie) ojeysoucze ABea joysouoze jepe saAjpwsazs [ogefjuodwazs glejzoyslel usiel v

(PU WAW@UE)OZ1SONG) ue)0Z Isong 's0|9|a} IW|epaniepe I6esesie |

(NU"WAWGOAP) UeAIS| SORAOY ‘0|3SINZS]) IW[BPIAIEPY

LLL-19E/PE '€S8-19E/VE ‘wezsuogele |

Ny oyABJWAW®)IE|ebjoZS|ajADN ‘wio |lew-3

NY OUABTUIAU MMM w0 yeueldejuoH

L09L00-0L-L ) ‘ewezsyezAbalbo

"2} 'id AugjzsolQ 0¥82 ‘wroelsod

'z eI Jeuoq djueq ‘AugjzsolQ 0¥8z :0kloynezs

(o19zax3epY UBgYEIqqEAC) B UBOIR)ZOYRE ) UBR]) “HZ OYe}EbloZS S glouLBlgyAR ] 1AUBIZS0I0 INAIN O|PzaNiepy

uesadey ojejzoyale] usjel vy

‘ezzotgjeybaw pnAbs [exyosew ABen ‘ueo|leu Hazoyzse s9 Jeljeo yousa|azey Jolepe seAjpwezs e Ajpwe 'Ajpwozs 160l e ze glezeqlepY Zy

ew[ebo} )ejuliy Ze S9 Jepe SoA[QWIaZs & ‘osoZonauboul O[oZaMiepy v |
MOleYZEW|EY|E WaU USSISIuS)} 4OJepE 0ZOYJeUOA anpAlowazs Sa)ezsawla) Wwau e yeje|Boy ueqoiejzoyele | v “yIZoyjeuoA a19sg|azey yojepe saAjowazs non|
eleseuwopn) usruazsbasyinzs ABen nopebaw siozsal |elje 1919)46n qoAbe ‘lsteuped sesopoziazs uegie|osadey| [BABSE)IS0)ZI QUSNO) USR)aIa)y asalisal|a) Yosapoziazs
uezo sejeyeblozsoune) e ‘|loypjesopgziazs I1sejeleblozszon guael B [ee Lz oleleblozs s gpuusiguAe] IAuBZSOI0 AW ZB Olejzovele| I1selezaxiepy usjel v
sa)azanag

2197521 1919446 U7 o1eyeblozs o gouLaloyAe L 1AURIZS0I0 INAIN ZE — Sejeizoxele) Isg|ezaxiepe souelely

o)ejzoyole] 1s9[ezoiepy

a8z

"UZ g1elfebjozs s QpuIRIQUARL IAUBZSOIO AN




£1/¢ :wezsep|0 saAuanig 60°'T0"¥Z07 :2Azahjay eqhjeiey

TO-N-T9E-2S8-ZSL0 :BWEZS wnuawnjoq yojeweA|oy 1desuoizig jeweA|oy 1sepAued| T'Z sepery

‘ezzew|epie) Jeze|qe) ojey|e[e} ueqyuod ‘Z| e JesezolejeyBaw Yauloy jOJepe }9ZaY UI(9)aIa) HISI[IZaYjepe BULISZS ojejzoy3lel Is9jezarepy usjel v

ESE110] JOJEPE ZE '910) YOJEPE 1929y "G

‘ezzew|ele) jeze|qe) ojeyje|e) ueqiuod ‘Z| e jesezoleleyBaw sa)e|zsal yeule(j9o 1saozarjepe yas3|9zaYjepe NuULISzS ojejzoysle ] 1sojazeyiepy usjel v
eyolepe sehjoweazs sebosbaje so sebasynzs
zoyeseyisouoze glazylip B 9 QlpuUZSEY|9) B 9Y[9ZY [9GN0[90 JozoleleyBaw uesele|zsel ueqieze|qe) oleyielel ueqiuod “Z| e 9AJ9||l ‘HULSZS Yenus) e Q[eZexjepy 2y

‘asgleunzsbaw sepoziazs e uasaba|lasa Julleen ‘asaysal|a) yobasnaza|aioy Isejeleblozsiepe ‘Isapeynwiniba uigje |eye yoAleqezsbol e ‘asazigua||e yauabassaklay
sezejwezs ‘se)wezs(ip e julwelea yelip Nejezyeq so jozejwezsn e ‘esejleysq ‘osppszsaq HoS[OIOAQY 11919zl WU 8q 8p ‘NOZB|WEeZSD| & ‘8ST)ISAUDAID YOSD|SIOA0Y
geAbe s [Ip gpale |0gsepoziazs B BqQeA0) ‘eseze|wezs e yewiellp nozoleleybaw uegyoAiegezsbol se uaqsapgziazs e “yauoysuaua|e (jo)seeyeblozs nea agAush
[e}e Qleuzsey|a) B ‘asa.9s]y |awws|aAbl youassaysal|e) ‘asalisal|e) sapoziazs e ‘eselsopow sabajjase ‘asg)oybaw sapoziazs e ‘esezolejeyball Yeugw|eUE) S9pOZISzS
B '952)1ZS9N0l0 HouISIIONBaW SOPOZISZS OZOWJBUOA BIESBYSOIZI] SBIE|I2QUAR) B ‘9[919) 9AQIBuI9le seieleblozsoune) e ‘asozbon yousbasAusyons) isele)eblozsoyne)
nozoleleybsw uemoAleqezsbol glazeyiepy ze elj@o glendeje youssg|azey Iejepe sakjpwezs (olezuylip B aAlg|l “Moleuzseyd) Nuuazs 71zs| e) yaeibn zy

O[99 1S9[9ZoIepy ¥
‘ezzew|elie} Jezejqe) ojey|efe} ueqiuod "z} e uagyaqaiBa juliazs Jol29 Is9|ezayjepe saAba ze JeyodejeBbol 1sg|ayjepe ze J19)a|Zsal yaso|azayjepe zy

(yowlaAb pejule
Ze ey ‘ussoug|ny ‘ossabasynzs yizsa] Jow|apan yolepe sakjawazs yaklawe ‘|ebespeqezs so 1ebol gjandele ABen 1ayapIa uekjo NaIULIS Ze YauzaAle JeBasqqos|e usquiazs
[e3exeple uaze ey ‘ananly ‘sabasynzs zayosaysahuania yauyepie sobol |9} yipewley Abe ABen glazeyiepe ze sgjezeyiepe ze) efiuod (-} yougsapzayaq (1) W0
‘9 19]8puay lwjapanjepy souelel]y ze uasabis|posie eldejebol sgjazeyjepe ze ueqesezoyjeuoa eAuozsiabol 9jazylip e s2 ojeyeBlozsoyae) Julw ‘glazayiepy ZyY

"(sebosynzs uageNeplo — 9s}1ZsaNgle
yeusalpybow sopgziazs e — oja)olbow yosads| guoND) a19saIey AjlpWazs sejezsawls) Najule ze uagzgoebalu 19so10yBalw sopoziazs e sojozayiepe ze ABea ‘|g) yABa
ze Ajpwezs salozsouus) Jajule ze uaghAjawe ‘'sabosynzs zayasolsal|e) sopoziazs uekjo sgjazayepe ze) efiuod (g yauasapzeyaq (1) ¥HI2 "9 19|9pUSY IW[OPIAIEPY
soueje)ly ze uasabs|posie eldejebol sgjezayjepe ze ueqesezoxjeuon ejejosode)y sasapQziazs OJeuzSEY[9) B S9 01€}EB|0ZSOUAE) JUlW ‘OlozaYlepy Zy

‘(sojozayiepe sabasynzs zoygsoysaluanlo yaplo sobol) efjuod (3 e
so ‘(so|ozayiepe sabasynzs zayssaysal|e) sopgziazs) efjuod (g e
‘(sajezayjepe g|ndeje uosenielezzoy) effjuod (e o
Youasopzexaq (1) M0 g Jejepuay lwapanlepy sougelly ze ueqlosgsie eldejebol yunsgezexepy

E[de[eBo] So|oZoIEpE ¥ ¢

(‘mAB4) Ausnigy "ATTD 1N " /661 010ZS |QWBlepangizsedfoje e
‘("auA) 1818pUBl WY ('GL “[IIA) "S00Z/LG L 9Zavlepual [oleselieyaiBon yaulesezay|apual AUsAIQ) ‘|IIAX 1A "GO0Z QI10ZS [oisele)eblozsoyrel e e
‘(128 1) Auanigl '[lIAX 182 "GOOZ 010Zs |oiseie)eBlozsoyneie e

"UZ 91eleblozs s9 plawRiguAR | 1AUR[ZS0I0 WA




£T/€ ‘wezsiep|o sahugaig 60'T0'¥Z0T7 :2AzaAlaY eghjeieH

TO-IN-T9E-258-2S10 (BWEZS WNUIWNYOQ jojeweA|o) 1Sesuoizig 1eweA|oy IsepAue]| T'z 'sepery

ousAusw|alangy Besuojzigiepe ze
10888 yaushBbs) ABoy ‘elayjs) ‘elpele ABen eljiqgeac) |eddejebol usAjiuueq jeyojepe ze yauye ‘19j8) yipewley uekjo uspuiw ABoy ‘si ele JeBew 1ze[e10y ojazeyiepy Zy

"Jeseiejzojjeabeu
uepensobol se jesejeuzseyps) uepeinsobol ‘jesgnsiwwasbaw oze ezzoAlepeyeBbaw Bajgie| ‘yeuakBa| elopon yolepe )j9zay oA9| ‘lolel ‘NeAP) e ABoy
“efisoiziq yelkpwe ‘JeyoAleqezs Iselelje ze 1eyoze elielen| s9 10)esopeyzolul ISOZOAIOZS S IBYIULD9) B Jy0zZe 1Zse)Bow [aAg|s)1eAaquia|aAbl Jezeyooy nbessoAlns
so nbesnuizsolen ozoyen ‘Nejusiel esebespeqgezs so elebol yokjowozs sojezsawla) e julweleA ‘1ellgo so eAugwinioy ‘sigyoley ‘ebs|el sgjezeyiepe ze eqgeAc]
‘lobos)|o seysoleabaw e so esejje eifiojouyos) sg Augwopn) v '|piebesuc)ziq yojepe seAjpwezs Jjazey Ble)je Ze yipoysopuoh ABoy ‘ele jebew 1zo|810y 0j9zZaNlepY 2y

Besuoiziqiepy ‘g
‘BZZBW|EME) JRZR|qR) Qleye|e) ueqiuod “Z| e JeweLIelopl )asa|azayiepe uuazs gjejzoyale 1sajezaxjepy usjal v
ou|nJsy| 21S9110) S| 819S219) I9IULID Ze YOolepE Y|azay| [eAese|nielezzoy g)zseABo) v
JunzsBaw elj9o sg|ezayjepe ze Abea ‘sojozeyiepe ze Juglg} [0q|90 JozosgjeyBaw ueqyoAiegezstol e wau ey “YNljolo) [NUEERPERIEY 1EY0IEPE SBAOLISZS 19283
“jaulnuey aisgzigbaw uaglaysaiesezssia Bing g jawwalaABby elesellg|a "MAB ze so aiso)zBol yososalayBalu|aiibn Nezeyie uouoe|o] v

"eljosgy
Bieyalel opi Isgnage 160l uebjod soueje)e sans G ze Jeyojepe ‘IeNOWNUSWNOP QZOME) Wau ele eAjeiey yoAleqezshol NozoyleAly USQSapzaNaq 0Z0|9 Ze Q|9Zaiepy ZV

“olejAuoziq 1selazijaq ‘yejwezs g|nde|e Uo)ozZe ze ‘|ese}ISOPOW JOZe ‘YaSapOzZIazs [UasQuQIny
yaunsouiw yeuwnjuawnyop uahj "efjolel - Ae g usqswiale Yesozeyepual IAleqezsbol sojeley Bajusiel B Ajpwe - Bigpl 1Isazigbaw nozoleleybaw uegyoAleqezs
llenAWezZs so -ope sojgley e yunbesesie| ‘yeuinsguiw yeujelAuoziq jauAwezs AB| s ‘yelleluswnyop 19lusugibaw Auswese IBesepzeb yahjow ‘Jew|euenepe Jja)zBbol
ueqgJezspual [eyIuydalsENLEZS Hownjuswnyop uaze ABea/se jownuswnjop ueAjo 1uuawelea opglosodey zoyAuozsiaBol Isele|laoyag) ojjeuua) ajeA e ‘zayjelAbn zy

BUWIELEIOP] JEUESE|0JE} HoUDS0]|oZ0Y YOJEPE SoAjoWazs ¥ °/

‘luye] yelpny | 19y1ebosAuayans)
10zoBjopjeniepe pejepaws! uequod ‘g e yozoBjopjepepy ze ABoy ‘exopul yoselqgenolepe Ieje Qlazaylepy Ze uag9lasa yozoblopayepy Nezele|zsal uequod 6 vy

‘BZZEW|EME) JEZE|qE) O)EY|R|e} ueqiuod "ZL e
(enazwio os|ny e s yeynsobol sisaiswsiBaw 1Njaq uglezaniazs gezaylepy ze) Jeye)nsobol algsasawsiBaw yolepe uLazs ojejzoyale ] I1sg9|azayiepy uajaly

E)OopUl YOSE}(JEACHEPE ZE YE}NSODOl olosalalisiball YOIEPE Zy "9

'90959|9Z3) QlazaMiepy
ze |ejepe sadjpwiazs sakba Jajuuz ze yeujeynl (‘gis “olepeysjeljey ‘yojepe Iseze|wezs) uantezsbasynzs |oqieseuelUBAIIAU JBfes UBIOS BSE}IS0JZI] SEIR||O0UA.)

"HejuLIg Ze esello) yojepe ze uaquoy e AB) ‘Nelepe sedjgwazs safiosboje so sebasynzs zoygsoioyBalw SSPEZISZS ISBIE|IDQUAL) B ‘ZOUBSB)ISO)ZI] SEIR||9QUAR)
B 2I9s9zajopual gazeyepy ze eflgsooq pejuu] ze ioyesejusjeleq wajaigy _anc_.__u e Bajo)a||l 'J0¥esSo)0Y sopoziazs Isele)eblozszoy Isele)eblozsoyne] v

"UZ Q1e)eb|ozS s QlauLIBlQUAR L 1AURIZSOIO WAIN



€T/t wezs|ep|0 sahugalg 60'T0F20T :2rzahjay eqhjeiey

TO-N-T9E-2SE-ZSLO :BWRZS WnNIuawnyoq yoleweA|oy desuoyzig 1eweA|oy IseyAuel| 17 :sepeny

‘1o yeusel
yohlpwezs ‘¥ab90 1qgee ze (,9zobjoplafepy.,) Jugyozoblopjajepe ueqiejosodey |eAlelepe sak|owezs yglazy ‘(3oizseABoy) yojeuzseyle) nuuazs grejzoxsle | usiel v

‘|ozay 1ex0lepe soAjowazs uaqanau g|azayiepy ze Ajawe ‘Ajpwazs |6of ABen ‘sejezsawis) e ze ozobjop|ajepy zy

jozoblop|alepy "6

yaupala |ogsalajezzoy uepensobol ojea zoyoze ze ABen joge|ejezoy
eifessouenifu uepeinsobol ‘jogeselelzojeabaw ‘jogasaizsane ‘jogasasiwwesbaw saus|ebol ABeA usjs|aa Molepe saAjgwazs }j@zey uopow sew ABea jjoie)
‘N0NQEAC) B USSOUQ|NY YaAlaWe ‘|B)0oleZEN00) UBA|O Opala [QUSa|azZay]lepe Z. IUuaA |18y aquiaeABl usyezalaly loyesezoleleybawl yausiuizs gjajeibaw Besuolziq v

(esozdey 1Besuon)ziq
juig|ejieAesunw ‘esezobloplay) ‘eseliqqenc ‘esejose} sobesuo)ziq yolepe ze ‘awapaA 1us||@ opoy Auoxyouey ‘eseueiuus) Bessouojhjogelzn ze) 1seielje ojebjozs
219S9[0YoLID S 019S2IOW|D) ‘01950|91ZS8) SaIazspual yeuebesAuoyaley yosapeyzalul ISOZaAI9ZS SO IBYIUYo8] Nozoy elese|euelel yeuebesuoizig sojpzexepe ze -

(solezeysuapoul so -BosAuayg|nios e ‘esazgebaw sebienizsiepe ze) 1uell||e J2Ys| BZSSIA
uaqop! 9|9y Jese|le alsgzayepual yolepe ze S9 1$219jezzoy ojea zoyyolepe sakjpweazs e ABoy ‘1ebessaday gea eue ze uglesa suapioul ezsnw ABea ez -

(esozojebaw salgjezzoy uepensobol e ‘selep|e) s9 WaepaA 1Us|e sejoleyaq ‘Besuoiziqseizse|le) so -sele)ewazn) 1obessedey
ol|leuoje s9 1ese||e aisazay|apual ‘JeseliBalul ‘Jeseysolziq yauobajjel sewjeziq sojewek|oy yoseleyeblozs so yolezspusl Jjeuzsey 219s9lezay yojepe sehjpwezs e -

“JeselsoxI S9 19sosenaule yojepe sakjpwezs e -

:uagjase Hope ‘NOZOY ¥2qqol ‘aAugep! ‘eliejuelel jobesuoizigiepe Nuizs glejeiBal JoUNSUIW 1BZENO0Y B QlOZaNIEPY ZY

“glsyiepual Zaynsiung ze s3 yojeyjosodeyszssg
seuahba| au NUSIBAZOY — [9X8I8IaAI Nozoseleybaw uagAuaaigl — yolepe jole} uegyoseuelueAllAu e ABoy ‘ef)jsojzig uageyapla awlepaA yoAuewojglepe 1jezay|
uesnyjiuoipiale uegyoseHelUBAIIAU QZOQUOINY B QlRZeXIEpY ZY I|9Z8Y S§ HISQUIL judjepe sew|eziq jexyolepe saAjpwazs e gzobloplefepy ze anje||l ‘glezexiepy zv

‘9zzlIgualje uagajeBaw JolBIUNWIWOY QuaWY S 9AQlag QUSLID)
ueqewuo) Ajlpuueq usgayeple asazolabaw yosaloezssia e ABoy ‘|oue eqgeno) JjopoysopuoB glazeyiepy zy ‘leuzsey jowelBold QUISNIIA S8 QSaI8YSNIIA USqayaple
2s9zgleball Yos9)zSaAIEPE 0S[aq S2 -0S|NY B JUILBIEA ‘IPA [B[[ejZN) 19X)aiazZspual IBYeWIol Ze uagayapla ebesuolziq yalszspual [B)BLLIoUl ZB Q[aZaylepy ZV

‘Zolp|olepe SaA|awWwsezs e 19|e||eARYUNW 0zoBjopleiepy
Ze anj9||l ‘Qlezediepy Ze ezzoy jauleuse) juuezs yajuizs 1Besynsobol ‘uopow jozoiejeybew ‘usiapual zouyolodesunw Nozoseleybaw |eye ozobjoplanepy
se glezeylepy zy 1e elpe weu yauklpwazs gzeyepual wau |ebbesynsobol aigsalswsiBaw epe ze ‘yipeuley gjazeylepy Ze 18)0zy ‘uLazs yajuizs 1Besynsobol
Baw ynaysawsi (y)ozobjoplajjepe Boa agAuabl [e)e ojozaxiepy Ze aA}||l ‘IeOZEWIBY|E JUILE|RA ‘Qlazayiepy ze Bejoiezny| 1eyolepe Jjazey Vv '9ssaU|0l0] ‘esseylsopoLu
8U 1) 0ZE JUILE[BA ‘BSSEU}QJeAO] aU ‘BlBesSOUBAlIAU BSSBYZOY oU ‘BZZOY U2ssayla) au Ajgwazs usjepala||l zoyyojepe Jj9zay e ABoy ‘|oue yipoysopuob gjezayiepy zy

"UZ ole)ebjozs s9 glaLLRlQUAR | 1AURIZSOI0 NAN




£T/§ 1wezsiep|o

TO-W-T9€-258-ZS.L0 ewezs wniuawnyog

sahugaig

joleweA|oy ifesuoizig 1eweAdjo) 1seyAuel

60°'T0" 207 :2AzaA3Yy egAjeIeH

T°C :Sepeny

(ueios sg|azeslepe ze anja||l ‘Uagzolabawl 1osapzayBalu sojezayiepe ze) |plosojezay Iejepe sakjowazs 1eseleizoysle)

(ueldee 1319 "p1L-g ) 1919pUBY IWBPAAIEPY Souele)|y) Bol ojea zeysaiey sejejzoyaler v “1°L 0L

‘U9||o 959|099y |ejepe saA|awazs Jeyzoye)|}

‘zoybesoieyzoploylepe ze uea ebol
‘(Jeselolez) Jesezojeloy ABeA 1959110} — [9ADI91OAN SO|9ZaXjepE 0Za|9l0) & — Meulejepe seAjpwezs
‘Josolzsoboly ‘Josaqseliey yeurelepe sahjpweozs
‘(Yeselesd0q a1as9za|opual ||e)e Qlazaylepe ielepe saAjowazs) zoyejepe saA|awazs 1S919)ezz0oy

® & o o o o

JeyeIqqe|e Ze [UQISZaYIEPY ZE JayZawW[BI9y PajuLT Zy

}OBO] SOJE|0SOaEeY [0S59]9ZONIEPE 2V 'L 01

¥o63s0jay3] Ne|SOAIObOl '1se)iseAuaAIobol SOJE[0SIUER)Y [9550|9Za)JEPE ZE S9 jOPOol SOJej0Sodey [9SSa[eZayjepe 2y (L

Biwepelopl nozosereybaw ueghjeqezsbol ‘obbnjezssg |ezze

‘lujgzey| yeynsobol

S9 Jleje BWEUEIOP! YNSOPOZIDZS O||2UUD} [SAQSZEMIEPY ZB Jeyolepe saAjgwazs ua) e yozobjopjanepe zy

‘ey|azay 101epe|)Abn 1AuusweleA oA uaqiazspual e
ozobjopjejiepe ze AB) ‘lueysojeabal 1ays| |9Agsal9)RZZ0Y
nbol seljs] Jszspual e esd JseuUBlUBQIENISZSpPUDI
S92 1S9lOAQY)ISAOZS B 'Jese)iso)zlq  Maugbasgis|aibew
IAleqezsbol udoyuspulw Jozspusl B EjE|lEA US(2)aI8Y
S9pQZIazs Isejonylanyozs -algjzsa|le) Jazspualoze|uezs
-heleblozs|gifbn  SOHLY ze Yy Aebuny 4oy zv

9S9121PQYNW JOAYOZS SOHLY

(# :onsouoze)
6¢1 1N lessey ‘usdalgaq 8Z0v
Wy Aebuny 4sv

(>l011souozZe ‘WD ‘AU) S819J8ZZ0Y O|eA ZOUMOoIEp.
seAjowazs uglese HOS9WUSWIEBPE ‘UBIOS SEUBJUBQIEY

9S5)9)jaWazn So eseUBjUBqIe)|

so -leApiey ‘(Mesomozs) yoeblozsy  nuodzoy

-IBAY0ZS

(¢ :0)souoze) "Ae SOWIA LeAlebizS

woxe| + AU Hojepe safjgwazs sobosynzs zoysolseqzay

959)1S8qZ9Y QUILIO) 219ZS3l Yojeuzsey|s) Nolezylip
N0NI0zZs|8) I1sglazy “ousapgbajuakbe ‘Nejwezs isele)eblozszoy

(z :ousouoze) ‘A'e eyeuley AbepN

‘ejepe

soAlowazs IAuusLieea nejuz ze uesodey BesAuexone |
ezey

weu 0qied q9hAbe jexoze ‘|oy efleuzsey (zoyeseysojziq
Jeuewlenenepe glaaifaw ejwezs e) zoyesejepuoAuny
elwezs e Bejolezy jexojepe ze elojjggle elwezs vy
“lepe seAjpwazs 1Auuawelen ueldeje (Augaig)

MAXXXD 189 €102 019Zs |9Jdoxe|wezs io)eleBlozszoy
sobosABe ze) selge 1Ajegezsbol eweue) ejwezs vy

esey|lezsa|
S 95911Zs)| Y0e)ZoNR[e) 9 Nosey|0zs|8) HoAueAllwOoAUR|WEZS

(1 :ousouoze)

'6G "N "\ sa1soue ] ‘Augjzsol0 0v8z
1Y SS8id SZEJUOA

yojepe sakjgwazs }aza) |ejje 9zoBjoplapepy

BosAuayana) pazban |eje ozoblopjepepy

eloyisouoze ‘aA|ay)azs ‘anau
ozobjopjapepy

"UZ 91e)(eB|oZS S QRULIBIQUAR L 1AURIZSOI0 WAIN



£1/9 iwezs|ep|o sahugniy 60°T0¥Z0T :2nzah|ay eqAjeley

TO-IN-T9E-Z58-7510 (eWezs wnjuawnyogq ojeweA|o) 19esu0zig jeweh|oy 1seyihuel| T°C :sepely

‘Biweneiopl 1sg|azayepe Je|fioy ueqolejzoysle | Isgjezexepy usjel e |8y Junujazay s Usgiangy |o1essunzsbsw sopgziazs e jiejepe safjgwazs
neuLg ze Juuazs yohleqezsbol ozoyleuoA B uaqiesa ze uaqqd “luaysalja) ynlpn} wWes jawlely 1S91IQ) B aA18||I ‘uBsNyiEWOolNe Baw yiunzs wau [pagsaunzsbaw sapoziazs
e os9|9zay 9bbnyazsso (9228 Hojepe sahjpwezs uszs ‘Bow elpe |0qel|e0 aseyisalle} sepYzIezs ISBIE||oQUAE) B 'BSE)IS0IZIq SBIR|IeQUAE) B JIBlepe sak|gwezs Jejul] ze ey

“nliolg) yejepe sah|pwezs usgiass uak|| Hnliszey |9qel|eo sepeyejosodey (W1 lew-8 ‘Wezsuos|s})
yeyepe ABoy ‘zoyye ejpe jesgniefezzoy pejuny ze |d ‘ndeje uese|niglezzoy Jejuug ze yunsg|azeyiepe By ‘Qlaylay oyye usgleadeje as910) yolepe soAjpwazs v

1959110} B eulejepe saA|aWazs |0IQ[9ZaNIEPY Ze JoUIy ueqsel] ‘|njzsaiey ueyebasgleyigle jopebew uequod ‘Z'0) € Ajgwezs yejuuy zy
(uefdeje @10 *L| 19|9puay IW[apaAlepy souele)|y) Bol ojeA zaysalol v ¥ L 01
‘isape uagiens| BopIny a1b9soleylole Jopebaw efeye ze |gue s9 ‘yisalje) |njeq uodeugy ABe qgaljeybe) jaweIey e Qlazaiepy zy

‘1osalzsobany gleeibaw lejepe sakjpwazs soAuely 1|9zay |elje glazeMiepy ze aliay Aboy ‘elie Jnsobol neLg ze 'jellgo sojezadjepe ze aAgA aquialaAbl4
‘(asugsed|ay glazoyepy ze jejepe safjpwazs ueejuod Ajawiieq 11929y [eye glozaylepy ze >mcz neyley Aben jobasojeyise 1ejsod ABen Jowo |lew-a ze eleyieizoyeabal

Joyiueq nepjad) 1elepe seAjowazs Ajpwelea BSISOPOW Q|azayiepy ze ABoy ‘neylay ueqgsel ‘|nizsalay uayabaosglaylgle popebaw uequod "z e Ajpwazs ey zy
(ueldeje ayyio "9| Jo|2pudy IWBPINIEPY moEw_m:S Bol ojeA zaysanzsabaly ‘zaysayqsahpy v "¢’ 0l

"Lgy JuayseLw
HejuLD Ze BY ‘9ASAD| ‘IUBIESDO] 2ISHZSY|SpUS ||9) UBqLINIELLIO) SNYILOIPBJS HBUZSEY UBGIQY SSI9ZS JRn0I0BWIOUI ZB ‘JaW|aIg) B aq enojinAu uoin snyuopiale Bejuul
ze eH "eflesooq a1gsszedjepusl NejuLID ze - eqAjepeye IAjeqezsbol sew IZoyn Wweu ze By — jelejoseuw yolepe safjolwezs gzadoy 1eABie) sojozeyepe ze ojozayepy zy

‘uoldey 1saugjezZOY Zoyelepe saAjgwazs Jjozay e ABoy ‘eile Jnsobol ‘ueA ueqiewek|o}
sojezeyiepe uah|l ey 9 ‘a-ueA ueqjeweA|o) asajezay yeulelepe safjawazs ABoy ‘uegzoyjeuon eue uoldey jsazjalezssIa |Qlojezayepy ze ABoy ‘elle jnsobol ey zy

(ueldeje axyio "G}, 19|9puay Iwjepanlepy soueelly) Bol ojea zaysasgyezzoy v "' 0l
‘iselje) uagipas) HEPINY a1BgsglayI9le popebaw ejeyje ze ‘|njaq uodeuoy ABe qgaljeyBe| Jow|aIeY HeuL Ze gjazexiepy 2y

‘loIesapayzaul Balbau eleselleyle ze s9 |oJlesejey ‘|oJ2AUDLUINIQY SUSpIoUIl IWBpaAlepe sabajjese ze

lelepe safjpwazs e B11011qqeAo) yaun| ABea 1salalezzoy N0}s0)ziq zoyieyepe sefjgwazs Ajow ‘ueldele AjlegezsBbol usAjiw ‘Joyiw ‘yauny gjazayiepy ze
‘losgBasAuayons) oBbnjezsse |9ssa|azaylepe ze so |gIswWwIo ‘|o1anau ozobjopjanepe sabajjasa ze ‘uabl ey ‘jozobjopjanepe a-zew ey e

‘l19zay Biep! 1Auuaw

‘|ogseLIo) UaA|iLu

‘Nelw 90 Isgjezaxiepe ushji

‘uodejebol uaAjiw

‘Iejepe safjowazs uah|iw

e © o o & o o ©

ABoy ‘|ouie |01019ZayiepY Ze Jauylay 1selelzoyale] uegsel ‘|mzsalay usyebasgleylsle nopebaw uequuod 'z (L e Ajgwazs nejuug zy

"HZ Q1) EBI0ZS $9 glaWIapUAR ] 1AuBZSoI0 INAIN




€T/L ‘wezsiep|Q saAugnig 60'T0" 207 :2Azad|ay egAjeley

TO-W-T9E-2S9-ZSL0 :BWEZS Wnjuawnyoq yoiewehjoy 1fesuolzig 1eweh|o) IseyjAued) 1°7 :sepeny

osgsalayBaw gjazexiepy zy

yobasolaya| nejSoAIobo] ‘1Isg}IsaAuanlabol sojejosodey |assa|aza)epe zy ¢ 0]

0ey|9zay Wal [0g|e0 @ UBgYRIqURAD) B 3OJEPE S9AI9WZS B IONYE ‘US||e 989|028y QUINO) USGaYap.Id S9ZI9ZSIa|ZN
UspeAzoy yolepe seAjowazs e yizoyeyn Jelg ze eH yipojosodey zeys9ziazsie|zn US|ieAzoy B ze uaqiAuuswe ‘st jsejoyejuold B SAUSSp! ‘US|@ 9S9|9Zay QUSLO)
190199 & Yolepe saA|9Wazs OZOMJBUOA &l B uozzoxe)|l} Joyiwieq ABoy ‘elle )nsobol JojuLe ze “YIUSHQ) UBqeYepId S9ZI8ZS)8|ZN USloAZoy 9s9jezey Yolepe saAjpwazs e ey

“eupojosodey zeyswiepan ABen zayaso)safuanio ‘zayasaizsalialg|e
HoAuabi 1Bol yehlowe ABen ‘uequiezs |ealebespeqezs so |ealebol ‘[oAleyepId NejuLe ze yauzeae lebasqqgsie yaAjpwe ‘yeljoyopul ¥oyo sobol nlese oulazsAuay
ueAjo 1sgjezayepe ze ABoy ‘efjlAuoziq glozeyiepy ze By ‘eAsAl ‘QBAO) Ij9Z8Y Wou 1eojepe seAjlgwazs B Qlazayjepy ze uaqlesa ze uaqqy °si 1sejoye|yosd oindee
Uayas9zaN[opual fey|wa ze aAuap! ‘us|le esajezey sebesynzs zaygsalsaiuania yauayapig sobiof [g) yipeuuey ABe ABen gjezexepy ze ‘nuuszs efuod (1 youasopzeyaq
(1) 310 "9 e jo9pUsy 1WIEPOAIEPY SouglR)y ZE Yeulelepe seAjawWwoezs jeyzoyeyn ueqsell ‘|mzsalay usyebasglayigie popebaw uequod ‘Z'gL Alpwezs pejung zy

(ueldeje axy10 L.z J912pusy IWepaAlepy souele}ly) Bol ojeA zoysezoxe)n v "2 L0l

BIUBHO} UOPOW JBZllewolne sg|ezayiepe ze e

s9 Indeje ussapoziazs nuuazs efjuod (q youasapzeyaq (L) M0 'ge e

ABena ‘uose|nuelezzoy nuuezs efjuod (e ysuasspzeyeq (z) o ‘g e ABea efjuod (& Naugsapzaxeq (1) 10 "9 18|apuay IW|apasepy Souele)|y ze sajezayjepe ze e
‘B ‘glozoylepy ze euzoAjepeye 1za ABoy ‘|nyjjaue
BSHQQRAO) daug|azaylepe yisew ABa jexojepe ze joyezs ABoy ‘ee ynsobol eqqeao) ‘efdexybaw uequinjeuuo) oyeyseao jaddab ‘Jjeuzsey usgioy solozs ‘Jjobe) 1eyoiepe
sakowWezs )ojesooq 219sazaN[epUal Q|9ZYEPY ZE BlE}e '0ZOMNBUOA B B ABOY ‘ayiay Uegsel ‘|mzsalay uayabasgjayloe hopebaw ueqyuod “z'0| & Alpwazs Rejuug zy
(ueldeje o310 "0z J9j9puUsy IWiePRAIEPY Soue|e}|y) Bol ojeA zoybesojeyzopioyiepy 9'L'0L

1BM0lepE Ze 1110} u2glengy 1ze ‘(JAueapeaq jope ze [nepjad) jojepe sakjpwezs e eljoie qqeao) glezeyepy ze Blasesaiaybaw Besouq e Abea Besoley e usqiese ze uaqqg

'8l|010) su gjezayepy ze JAueApeaq e ABoy ‘ze sabesynzs uagayeple selelle 1Besolq ABea 1IBesoley
lezeAugwapzay ejele ze uequoze ‘9)jazay ussaus|jebol glezexiepy ze JeAuenpeaq e ABoy ‘eljopuoh ABn ey ‘usqiese ze ueqqe |nepjad JejuLT ze NayIY JBSe|0IBZ Jepe zy

‘Jese|o.e) yoyepe
ze 1230} 9s50698nZS Yopul Jojelbew (eye Rejuuz ze Biwe ‘ue) Bippe sejolez v *(JeAeseysojziq sajezey HepugIn|e [opjojepe qaABa ze so [erasaiqlal nwiepoaABa yauabajal
Jozogloy sgjezexjepe ze) elloiez glezayiepy ze Jejepe sakjgwezs e ABoy ‘ayley ueqsel ‘Imzsaley uayabasglauigie nopebaw ueqiuod ‘z'gL e Agwazs neug zy

(ueldeje 10 g} Jojopusy IwjepaAlepy souelelly) Bol ojea (zoyesezoje|ioy s9jozay)epe) Zoyse|olez v 'G'L'0L

“JeRsIuLg Ze [YSUD UDq|9AS)
nopiny a169soiayIgle popebew [0q|90 o ze Qs s ‘Nsaljs} |njaq uodeuoy ABa qgelje)ba Jew|aIy B g|azaylepy ze Joyye ‘BospezalsiQy uaA|l soulu uequoze uaqiAuuswy

UZ 91e)eb|ozs s QRUISIOUAR | IAUBIZSOI0 WA



£T/8 'wezsjep|Q sahugaiz 60°T0'#Z0C :9rzaAjay egAjeiey
TO-N-T9E-258-7S L0 :BWERZS WNIUIWNY0( yojeweAhjoy 18esuolzig 1eWeA|0) ISepAURI] T°C :seperny
‘(osgzowlaioy

yeuesejelf|oje| seselle 1Besoley) jexyoseligie pozoleleybaw uegesnpe 160l gzejeioy oun 1edoing ze Abea ueghjeqezsbol ‘0zoyleuon ai9sa|azay yolepe sak|awazs

e 1gsbaw ozoBjoplajepe olells ueldeje asozayepuas ABea pozigbaw ejele ze anlg|| ‘Qlezayiepy Ze UBIOS 959[9Zay Yeulejepe SaAjowazs Juuezs asg|g)ibow ey e
wiwe|ea ‘(esazalugweapzay 1e|ebszia) efiiseinie

Jow(eley| gnAuell asesasakuania yeulebol uaza ABea ezzole|i0y 19sa)isaAuania yeulebol meluue nozoleyeybaw ueqiuod “L'Q| B Q|9Zaylepy Ze JULazZs aAugWaaA By e

‘uasouo|my AB) ‘|leuus) aA|9zZsaA Us1aAZQY Yeuue ABen ‘aq Nezeyaagy walalasBol ueqie|osodey |arasalazey 1elepe sakjpwezs e ABoy ‘|essezo)ieAly BLE 10UZaAusLIapzay|

1esejelfjojel seuelle 1Besoley oale|ll Jojelebszin uaqexeple esgussAugne yeurebol (NUIEUDIEEDOZS[EIABN :[lew 8 0Ly L-16S-1-9€+ XB} ‘00¥L-16E-1-9E+ :UOJRIS}

6 Id 1sedepng g9¢ | ‘wioejsod MUTYEU/ARY dejuoy L 1-6 "N esyIN Yied ‘Isedepng G50 1) leubesojeH Bespeqezsopeuiojul S9 IWSPSAIEPY NBZWSN B Bejuly zy

as9zaluswoapzay selells IBesoleH

‘ojeyypuiBaw s| 0|8 yozsAusniQ) sax1a||l NuLlszs aAjay Isepoxzoue) ABeA aAlayoye| JelULT Ze —JulIaZs esejzse|eA Jejung ze — Jad
“IZoue) agaloyseley 3ozsAuaag) e eseled)q|a Jad v 'l|9zay [@resauasbaw yoselge nozosejeybaw ueqesnpe 160l 9zaj210y oun _maoh:m_ ze ABen ueghjeqezsBol ‘ozoyeuon

0I9s9lazay Molepe sakjpwazs e Jelepe sakjgwazs e ozobjopjesepe olelle ueldeje ssazoyepuals ABea nozigbaw ejeye ze a9 ‘Qozeyepe ze uuazs asgeubaw ey
‘1ey|npioy zoybesouq us||e ozobjoplejiepe ze — uagsabbniazsso |9yyalejaAnw ISa[ezaYIEpe 0zZouE] 20210y IBasAusyona) 0zoblopaliepe ze — anja)|l ‘Qlezayiepy ze neug zy

asazaluswaepzay seielje 1Besollg

‘uawio |lew-s N WAW@UE}0Z 1S0Nq B |ausg|s|a) Iw|apaniepe 16esesie) ugjjoz Isong e

uswo |lew-a N WAWDOAP B UBAIS| SORAOY ‘[SUBIQ[eSIAIZS]) IL[OPRAIEPE JULISZS 19[9pUaY IWSPINEPY SOUBIB)Y QloZoMjepy ze e

uegyuiepoa ejebjozs|ohbn ABen |/ 1-198/pE ‘€581 9E/PE [uoulewezsuoee) nejeblozs|giibn e

'z BoIn JeuoQq pueg ‘Aueizsolp 0¥z “HZ oleyeblozg s gjewleloyae | 1AugZsol0 INAIN :9PUSPIMY B1ew)o junbesesig | Ajaw ‘usqians| soAuewoAbey e
nayslbaw 1zo ‘luje ueap| leaebol Alswelea puuazs Juod "' e ABen 1us)zsalis)gle Uealy 1zseued ‘19| 1sensobe|iajel ueqiejosodes] [eAlglEpe aA19]|l ‘UBA
ah|e19y ‘esopley usAjwieq ueqiejosadey [EAIBIEPE 1[92Z9Y |E}E O|9Zavlepy ze uaqiiuuswe ABea usgoyeplo esoliseAuania lebol sojejosodey |essojozayiepe zy

‘uagakbn jeyzaiuswapzay
1sesello 16esoley ABea 1Besoliq JuLBZS Yelqgele ze nejuug ze ABoy ‘joue E_Em_m> ‘loaeyjo yeuesepebelfow o9s9)jsalle] Wajelgy B “Yeuesepelelwl|e SopayzZoul ze
JeneuLg ze efjejzoysle) ‘uagopueley jozolejeybow ueghjeqezsbol e qqoseybel ep ‘|ny9u Wajepasey ueldee ssgsaiaybaw NeuLg zZe Jsepeyzejul Zss) Wau gjazeyepy
ze BH "L Jusew Jze Pejuny ze ey ‘araap ‘Baw ynlpe uon snyuoape|e ulezs Basgleys| Iselelizoyale) e ‘Jsasaienbew e aq eno)inAu LUOIN SNYIUCIPB|E NAIULD ZB BH

‘ojeyuggezssoybaw ulezs yeu! ueghjeqezsbol e gpueley e za ‘jewezs yososalayboll e
so Jobas)elezssg sasalayball e aAoA aquisjehBbly ‘uglesse Bosynzs ‘a19zsol >_mEmum neuug ze usqAbn ze 1seieizoygler INAu sg ueqiejosodey |essesalaybalu e yipayzajul
63: ze 1y elleBszia |njeq uop! Hige |e)e uegyoAjegezsBol Loyuspulw e ‘|Mjjsu Wajepasay Ue[ejo)opul uglese ezseued so esezoyeyn sojejosodey |ossojezeyiepe

analll ‘esaley sejejzoxolel sojejosodey [essg|ezedjepe ‘esslsafusnia yeuebol sojejosodey |essgjezeylepe Ajpwelea nuuezs juod °LQ) NeJULT Ze Qazalepy Zy

“nssayysel|e) - ugjese
ebespozodelebow yeuue — 19Auabl ‘Jowjaley Ajpwelea nuuazs juod "L 0L 8A19|| ‘Ynsseyjosoalo uegieibniubaw sg ynsseyeBsziay jze ABoy ‘jezseued Yosasaionbow
sojejosodey |oA9sg|ozey IBjepe saAjpwazs e |usap|y|e saAlzs Uakba| yeuglezeyiepy ze 10j@ asozeluswapzey seielja 1Besgiey ABea 1Besoliq e ABoy “ynljoseaer

"HZ 0)e)eB|0ZS 53 galuImQUAEL 1AUB|ZSOI0 INAIN




E£1/6 ‘wezs|ep|o sohjeren] @ sakugnig 60°'T0'¥Z07 :2AzaAj2Y egAjRIeH

TO-W-T9E-258-ZSL0 BWEZS WNuawWnyoq joleweA|oy 1Sesuoizig JeweA|oy 1seyAuel| T°7 'sepeny

‘|8 gleyte uodejuoy JozoxieAIY JUB) B yesoueABn
olejzodle | Isgjazeepy Alowe ‘sejeizoysle) seje|zsel pe ueqeloleizosle | Isgjezesepy sieoads 0ZoyEUOA 21959]078Y YOlepE Iopeye|osodes & uagyaqakbe ojazaxiepy
Ze |0J9s3|9zay Meulejepe sahjsweazs yohlgwazs sajezsowis) JojelBaw Jugyopele|osodey LUBGYOWNUSWNMOP SEW BAJ9||l ‘USQYaSSpOZIozs N0I0Y |e}e g|ezaMiepy 2y

‘ueqyuniezAjeqezs iBesuojzigiepy so IwWepanepy $9 uegefiuod "9 yunjezAleqezsiezn 1sele)eb|ozsguAe) 1eYSEA|O Isejejzoyale) Igqeno) [ounbasiuayansy Isglezayiepy
"efieyzoxoley

|mzsesey ueldejuoy glazeyepy ze 19NONLIULT Ze |0D0SElSOpoW Y BSHSOPOW 9AZauU a10AQl B ‘uenjepjoABe j0jejzoyele| usjel e ABoy Yool e eluejuus) gezeyepy zy
‘uode|uoy JNYTXSUWAW MWM]7-SANY B gleylgle ojejzoyale ] 1sgjazaxepy uslal v

MIUSLIO} WBU 819ZS9l J9Zaniazs 1Zoyjezwau ABea eqbezsio

AIpEWIEY BSEHGQRAO) %01EPE SaAI9WSZS B JUllUEleA ‘Sejoy|e|yold ‘|B1eZOYSSIUOp JBZIJELIOINE URIOS S9[9Z9Y Jepe SaAjowazs )joze)o|zsol ueqojejzoyale] 1sgezaxiepy usiel v

NECELLE BN

"HZ QleleBlozs s QauLLgUAR L IAUR[ZSOIO WA




€T/0T :wezs|ep|o

TO-IN-T9E-2S9-ZS10 ‘BWEZS wnjuawnyoq

yojeweh|oy 13esuoizig

saAuang

jeweA|oy) iIseyAuey)

60°'T0"vZ0T :2AzaA[3Y eqAjgleH

T'Z isepeny

s0zobjopjafepy nioysouoze)
b€ B JUIWE|RA ‘I0[E|[eABUNW
oelle 1esjolepele) sojejosodey

Biag
G nuuszs 9pl
160l

ze aNd|ll ‘BiAg g 01oAQY

EETIETE
uebjod  souejeye
1osaunzsbaw  sapgziazs
e ua0obbny
jepe

[GELEIE]
‘wnjuswinyop

‘safasynzs
uagayeple soleiunzsbaw ‘esejsopow sabafass
sapoziazs e ‘asa)isalja] yeye|bo} usqsapozIazs)
B nee ewepelopl AuozsinBol sasapoziazs
B Ajlswe ane||l ‘zew|epue) sspozlazs e JaAjawe
‘lepe saAjpwazs gaAba ueAlo qaAbe uspull
‘wezs Aueajozeb) 10zoy|ej|eA
uoAba ze — yizeylepual [puusA|l uaqiAuuswe
— S8 wezs IseuejueAllAu B ‘wezZsope  ze
uglese ozoye|eA IuaAbo Ajowazs se)azsoula) (IA)
‘pyIsouoze Jauped nejzn ze ‘1epe
olsouoze sabgsisjsow 0ebjozs eiese)Souoze
oleuzseyls) e ‘oubasgle jsezobjopepepe ze (a)
B2qQeAo] lejepe ejuezsyueq e
$9 Jozgjuizuad e uglase $BJaZl QUINQ) [ESSE(EIN}E
hozojuizuod ‘pow 1s9jezy SO Iseze|wezs (Al)
ewielelopl sapgziazs e ‘awjobol jejeuzsey
e ‘lejepe ‘(wezs qOd) elolisouoze ‘esg|glalbaw
juod 1sezoyepesd e s9 Ajey Isejeuzseyle) e (i)

eqqenoy
‘awoye| ‘eAsu elAue ‘elepl s9
ehlay I1sg1eINzs ‘aAsu [sglB|nzs ‘arsu g1azuip (1f)
‘awioye| ‘ensu elfue ‘slapl
59 aAjay 1S9)2|NZS ‘aAdU 1S9)e|NZs ‘anau |9JABN (1)
Juiw ‘yolepe ojebjozs elese)jsouoze
Alowezs soj)ozsowla) glazylip so oleuzsey|ay
e ‘opualzBi usgsepoziazs Isele)eblozszoy Vv

"awio Ajay 1sejeuzseyey (111
2 aAle||) ‘aw)o 1s81s8L9 (1)
‘anau ynsobol aig)s|esinday ABen giusialaq (1)

(eluod
g Meq (1) W0 "9 18jepusy
IwjapaAlepy sougjeyy)
so|azayjepe|

asgjejunzsbHaw
‘esejisopow ‘asgysafje
‘as9)isa)g|
1seje}jeblozsoyaey

S9P0ZI9ZS

lessejebjozspyjoikbn| & 1UHBZS  ONSIoHBWS & Jui - yojepe ojebjozs elesejsouozeSobeSINZs zoysseyselle)  110ZOY oleuzsey|ay
olozeyiepy ueqiuod Vi villowezs  sajozsawlel  gluseleghusBl  zyse zaussoipybew sapoziezg B S OJozaylepy zv|
(enozwio os|ny e S9
yejnsobol aisaiswsiBaw 1njaq
u9)ezZaAISZS O|azZaylepy ze)
yejnsobol eweueop! eldejebol elj9o sa

algsalawsibaw yojepe zy

sg|azasepe zy

210) yojepe }[ozeY ¥

sg|azeyjepe zy

asozanaubaw sgjazayiepe zy

BSello] $9)9|Z5a] (3]0)So|9ZayIepe 2y 21

"UZ 01e)eBIOZS $2 QIRLLIBIQUA | 1AUBIZSOIO INAW




€T/TT ‘wezsiep|o

TO-W-T9E-Z59-7510 ‘BWEZS Wnjuawnjoq

yoleweh|oy 18esuolzig

saAuanig

1eweA|oy iseyhued|

60'T0°¥Z0T 2nzaA;3Y eqAjeleH

T'Z isepery

IolelieaeyUNW OlE||2
1eyolepela) solejosadey |esse|
-ebjozspj9)Abn  gezeMepy zy

16of
soueleye

2V

‘ejepe sokjowazs sabasba)g)
5o sabasynzs luuswelea sabasynzs zoyeseje||s
BosAusxons) nejeblozsieyAbn  ‘nejosode|iAbn
Ze ouyoAlpwozs sejezsouus) PejuLl  zy

SopozIazs :BosAuay
-on8}  nejeblozs|gyAbn
‘ljejosodes|94A60)

‘ejosodey|94ABn
soueje)|y|

19zobjop|epepy
nioysouoze e S9
‘L Ze JUlWE[eA ‘lo|e||eAByunw
o1g||2 1eyolepe|s) sojejosodey
leagselg||o BosAuasons)
Iseze|wezs  gazeylepy  zy|

Bing g Qlono,
1osaunzsbaw
sapoziazg

InJay eisezo|deu
BosAuayons) 1Auuswelen Nezboa usqiezspusl
e “uguol ueldee soBesynsobol Isaigiezzoy
USqlazZspual Uez 8s9]szay YNolepe ejwezsoA|o) v
‘wezse|wezsyueq (n)

‘anau yjueq Q)ozZane|RzZs (A1)
‘Bezsio (m)

‘oyisouoze IAjpwazs ()

‘leyepe jejosodey pueq (1
»ojepe jjeuzsey zoyseyeejosadey vy
‘0Aug)

selezulip niezssopoziszs e ‘ewepe) ‘ehuodopl
‘ooUpus|@ ‘abasifuusw yeuesejzseAbBojoune)
Aey ‘eloysouoze  e|WezsoA|0)  S9S9POZISZS
‘eloysouoze Qlezy ‘gleuzsey@y e ‘ewo Ay
ISE|RUZSEY|8) B ‘aLu|d ‘9rau Qlazylip/ojeuzsey|s) e
uasouQINY ‘1epe sakjpWwazs
IAuuswiejen QpualRIUN}R) UOYHB|WEZS QOWEZS|S
s9 -zsgJ [Ipoyne} e Junezs Ausnigl “[IIAXXXTD
N2 "€L0Z 010Zs |Qudgxejwezs 10)e)eblozszoy
sobosABs ze wussougny ‘Jepe safjowazs
Auuswelen sebosynzs  zoysejesoogple|wezs
QUBNQ) 219Zs3J Yolazulippjoleuzsey|s) PejuLl zy|

(efiuod (g eq
(1) >M10 "9 Je|apusy
IW[BPAIEPY
souglely) sg|ezexjepe
sobosynzs
zoeygssaysal|s)
S9p0zIazs

esejejh|o) Bas
-Auayona) Iseze|wezs
e ueldeje

s9poziazs
Isejejjebjozszoy

19zobjop|ajepy|
nloysouoze al
Ze JUILg|eA ‘10|e||eayunw
o1el|@ 1e0lEpe|e) soje|osode)
|lessejebowe}  BasAuayana)
ISezeg|Wezs  g|azaxjepy 2y

Bin g olonoy
losaunzsbawissBasynzs
S9p0ZIaZg

‘2Aug)
solezilip ruszssepgziazs e ‘ewepe) ‘efuodopl
‘oqououslle ‘ebgsifuusw yeuesejzselBojoyne)
iy  ‘elo)souoze  ejwezsoA|op  S9S9p0OZIOZS
‘elo)souoze oglazy ‘gleuzseypy B ‘awn Ay
seleuzsey|s) e ‘awld ‘ansu gyazilip/ojeuzseys) e

uasouolnNy ‘lepe safjowezs
IAuusLielen gpuslelUN)|e) UOYE|WEZS OJOWEZS|o
59 -zsal [IpouAe} B Juuezs AUsAIQl “|IIAXXXTD
A9 '£L0Z 0l0zs |Qidede|wezs 10je)eblozszoy
sebosAbs ze AB|] “lepe safjswezs Auuswelen
zoysejesooqne|wezs
P49zsol yolezylip ABea sojeuzseyjey peuLg 2y

ouapoySolezeNIepe

(efjuod
a »eq (1) o "9 1elepusy
IW|apaAlepY SOug|e)|y)
sabasynzs

zayasayisalje) S9pQzIazg

esejebowe) BasAuayansy
i1sezejwezs e ueldeje

sapoziazs |seje)jehlozszoy

Z pleyeblozs sp glawRiQuAe | 1AURIZSOI0 AN



£1/21 ‘wezsjep|o sahugaiy 60°T0"¥Z0Z :9AzaA13Y egAjeley
TO-W-T9E-259-Z510 ‘BWEZS WNuawWwnyoq y|0jeweA|o} 19esuoizig jeuweAjo 1sephuel T'7 isepeny
A9 G
nojwezs |ojeldeu (efuod (3 yoq (1) 310 °9
HouosapImI jolepuey  IW[BpAIEDY| asgjapeNW
efjozigbew sojua|a| yolepe soAjpwozs sougeyy ze) oMapIg Jazspual
jelnepiezs Ispziguale  9sied 0Jez8| JOJpNE ZYy yeuzseyjsy uaqspbbnjazsso [exyoje|ebszip| sobol gjezaxiepy 2y 1S9ZIQud)||2 gsleg

[9ssalezay
1o]puzsey|e)

10[ejieABUNW 9Zoy[e|6oy
Basonopuny
‘OlezaNlepyY 2y

Biag g nuuezs
op! R
16of uebjod
soug|e)|e 2y

abazsso yeuesezole) 0zaye[ay ueqiejosodey|
azze ‘elpow ‘sAug) eusssobazssopQziazs
iseyeyeblozs glezylip/ojeuzsey) e (IA) ‘lejepe)
Mejwezs jejuup |essezope} (A) ‘awjode| (A1)
plopl so aAay 1sg1eInzs () easu effue (1) larsu (1)
‘(oyozylip ‘oleuzseysy) nozalRIQY 2IS9)OZl B
‘ebesuoyeib yosezopue) e ‘abazsso ‘aAug)
Meueysleney-lipoyse)  o1ezylip/gleuzseyie) g
:uasouQINy ‘1epe sahjpwazs 1AuusWweeA

sofesynzs zoyesee|e HesAuayars) sojejosodey
|loAgsojezeY )OSO[01OADY ‘|orgsopazsaq
DBUSNSMIUSIID  Nelwezs  pojesoody v

(efiuod (q

Neq (1) P ‘g 18lepusy
IW[epaAlepy souglely)
sol|ozoyjepe sabosynzs|
zaygsg)sal|o)
sopQzZIazZg

esejleysaq sezoyuejejwezs s
s9jezayyIelIRY ‘BSe)soiziq

saysalja) 1030zulip

‘lojeuzsey|ay e ueldeje

S9pQzIazs Isee)ehlozszo)

I0[e|[BABMUNU O)E||S

Bvolepela) sojejosodey |essg)
-ebjozspypiAbn  gezedepy zy

BiAg g nuuezs|

Qp! 1SINA2I9
1Bol uebjod
souejeje Zyy

Bing G puuazs
op! 1S9INARID

‘Ijozey ueldele ayapig
soBol gjazayiepy ze jejepe yeuelouene|osodey
HojelBaw ueqsepgziazs 194460 2y
"a1s91zb01 |ni1sy awIo so arsu opepe|osodey
Klowazs $9)9ZSaULI9) e uaqsapozIazs
B UD}8se Yo|euzsey|s) AjoWazs S919zZSouLIa) WaN

‘119zay ueldeje esejnielezzoy yojuuo ze
0[oZaXjepY Ze J9W0 IS9Za[aAd] (1Il) $9 JLID |IeL-9)
1) any8|ll “yewezsuoye|s) (1) Jnsobol sigislesindey
ABen oyezylip ‘oleuzseyie) ‘yusiRlegqAugbl zy|

(efuod (359 (e

Meq (1) 0 "9 1e1epusy
IWBPPAIEPY SOUE|E)Y)
so|ezayjepe

QuUaHO} ueldele eyepig

sofol olezaylepy|
ze so esejnelezzoy
oleuzZsey|a)

e :sepejejosodeyy
(efuod (g

"yoq (1) 310 "9 1ejepuay
IW|epoAjepy SOUB[E}Y)
‘Sg|ezayjepe sab
-o9nzs  zoygsaysal|e)

sepenejosodey
sojejosodey
|ossopoziazs
iseje}ebjozszoy

BasAuayana)
nejeblozs|aABn

"UZ 01e)eB|ozS 9 QlaULRIQUAR | IAUBIZSOIO INAIN



€T/ET ‘wezsiep|Q SaAUPAIY 60'T0°¥Z07 :anzahjay eghjeiey

TO-W-T9€-259-7S L0 ‘BWezZS wnjusawnyoq yolew.eAjoy 1Sesuolzig Jeweh|oy 1seyAuel) T°7 :sepery

HZ Q1e)EBl0zS S9 QlelIslgUAR | IAUBIZSOIO AN






MVM Oroszlanyi Tavhtermeld és Szolgaltatd Zrt.

TAJEKOZTATO

Tajékoztatjuk, hogy a telephelyen/iigyfélszolgalati irodaban kameras megfigyelérendszer
miikédik allandé Gizemmodban.

Tajékoztatjuk, hogy a kameraval vald képfelvétel készitése, tarolasa,
torlése, stb., tovabbha ezen adatok aldbbiak szerinti tovabbitasa a GDPR*
és az Infotv.** szerinti adatkezelésnek mindsiil. Jelen Tajékoztaté targya
ezen adatkezelés részleteinek ismertetése.

‘\ Adatkezel§ (a rendszer GizemeltetSje): MVM Oroszlanyi TavhStermeld és
Szolgaltaté Zrt. (a tovabbiakban: Adatkezel6), 2840 Oroszlany, Banki
Donat at 2., cégjegyzékszama: 11-10-001601, honlap: www. mvmtavho.hu,

E-mail cim: ugyfelszolgalat@mvmtavho.hu, telefonszam: +36 34 361 853,
adatvedelmi tisztvisel6: Kovacs Istvan (dpo@mvm.hu), tarsasagi

K a mm e r a’ va l adatvédelmi felelds: Bucsi Zoltan (bucsi.zoltan@mvm.hu)
= Az adatkezelés jogalapja: A fenti adatkezelés a GDPR 6. cikk (1)
m e gf . g ye lt bekezdésének f.) pontjaban foglaltakra figyelemmel az Adatkezeld
terulet

jogos érdekeinek érvényesitéséhez szilkséges. Az adatkezelésre
vonatkoz6 érdekmérlegelési teszt elérheté az Adatkezeldé adatvédelmi
tisztviselGjénél. Személyes adatainak kezelése minden esetben a GDPR, az
Infotv. és a Viv*™** elGirasai szerint, célhoz kététten térténik.

Az adatkezelés célja: Az Adatkezel6 személy- és vagyonvédelemmel kapcsolatos jogai gyakorldsa és kotelezettségei teljesitése, igy kiiléndsen a
jogsértések megelézése, azok észlelése, megszakitasa, az elkévets tettenérése és a jogsértések bizonyitasa.

Az érintettek kére: Az Adatkezeld jelen telephelyérefiigyfélszolgalati irodajaba (vagy megbizottja tigyfélszolgalati irodajaba) belépé, ott tartézkodo
természetes személyek.

A kezelt személyes adatok kére: Az Adatkezeld jelen telephelyére/iigyfélszolgalati irodajaba (vagy megbizottja ugyfelszolgalati irodajaba) belépd,
oft tartézkodd természetes személyekrdl ezen idészak alatt készitett kép(kamera)felvételek.

Az adatok megismerésére jogosultak AdatkezelSnél: A felvételeket az Adatkezeld vagyonvédelmi munkakérben dolgozé munkatarsai ismerhetik
meg.

Adatfeldolgozé, adattovabbitas: A fentiek szerinti adatok (kép(kamera) felvételek) killsé partner részére nem kerill atadasra adatfeldolgozas
céljabol. Az adatok blincselekmény vagy szabalysértés gyantjanak észlelése esetén, tovabba megkeresés alapjan a nyomozé hatésagnak, valamint
a szabalysértés miatt eljaré hatésagnak és a szabalysértés miatt elékészitd eljarast folytatdo szervnek adhaték at, Birosag vagy mas hatdsag
megkeresésére a rogzitett képfelvételt, valamint mas személyes adatot a birésagnak vagy a hatosagnak haladéktalanul meg kell kiildeni.

A felvételek tarolasanak helye: Az Adatkezel6 jelen telephelye/iigyfélszolgalati irodaja. Kdzponti adatbazis: 2840 Oroszlany, Banki Donat Gt 2.

Az adatkezelés, tdrolas idétartama: A kameraval régzitett képek felhasznalas hidnyaban a rogzitésté! szamitott harom munkanap elteltével
megsemmisitésre kerllnek.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetéségei: Az Adatkezelstdl tajékoztatast kérhet személyes adatainak
kezelésérdl, hozzaférhet adataihoz, kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve torlését vagy zdrolasat, joga van az adathordozhatésaghoz,
illetve filtakozhat személyes adatai kezelése ellen. Amennyiben ugy véli, hogy Ont jogsérelem érte, jogai érvényesitése érdekében a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag (1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11., 1363 Budapest, Pf. 9.) (NAIH) eljarasat kezdeményezheti
és/vagy az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat.

A jelen Téjékoztatoban részletesen nem ismertetett kérdésekre (adatbiztonsag, adatkezeléssel kapcsolatos jogok, jogorvoslati lehetdségek,
stb.) vonatkozo téjékoztatasokat a https://iwww.mvmnext.hu/Adatvedelem/adatvedelemi-informaciok/adatvedelmi-infok elérhetdségen olvashatja,
valamint a  https://www.mvmnext.hu/Adatvedelem/adatvedelmi-tajekoztatok/adatvedelmi-tajekoztatasok elérhetéségen és az Ugyfélszolgalati
irodainkban elérheté Altalanos Adatkezelési Tajékoztatonkban taldlhatja meg. Az igyintézés soran készitett hangfelvétellel dsszefliggésben kezelt
személyes adatokra vonatkozd tdjékoztatast a  https://www.mvmnext.hu/Adatvedelem/adatvedelmi-tajekoztatok/adatvedelmi-tajekoztatasok
elérhetdségen és az Ugyfélszolgalati irodainkban elérheté Hangfelvétel Régzitésére Vonatkozo Adatkezelési Tajékoztatoban talalhatja meg.

*AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE(2016. dprilis 27.) (4ltalénos adatvédelmi rendelet, vagy GDPR)
**2011. évi CXIl. tdrvény az informéciés énrendelkezési jogrél és az informéciészabadsagre! (Infotv.)
***2005. évi CXXXIII. térvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint magénnyomozéi tevékenység szabdlyairél (Vev.)

Kiadas: 2.1 Irdnyitasi folyamat Biztonsagi folyamatok Dokumentum szama: OTSZ-BSz-361-M-02

Hatalyba helyezve: 2024.01.09 Ervényes : [Hatdlyos (igh] Oldalszam: 1/1






