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Tajékoztatjuk, hogy az Oroszlanyi Onkormanyzat 7/2012. (lll. 15.) rendeletének, valamint a Bokodi
Onkormanyzat 17/2012. (IV. 27.) rendeletének 3. §.(4) el6irja, hogy a ,A tavhészolgaltatasi dijat a
valtozas hénapjanak a végeéig a régi dijfizet, a kdvetkezé hénap 1. napjatdl az Gj dijfizetd fizeti. A
bejelentési hataridé elmulasztasa esetén az U] dijfizetd a dijat a régi dijfizeté nevére kiallitott szamla
alapjan koételes medfizetni, a késedelmes fizetéshez kapcsolodd kamattal egyitt. A szamlazas
modositasara csak a bejelentést kdvetd honap elsd napjatol kerdl sor.”

A (6) szerint ,Az elszamolasndl jelentkezd kuldonbdzetet a szolgaltato az elszamolés idépontjaban hozza
bejelentett felhaszndléval, dijfizetével szamolja el, annak medgfizetése &t terheli, illetbleg a
dijvisszafizetésre 6 jogosult. A felhasznalok, dijfizeték — k6z0s kérelmikben — a kilénbbzetnek a régi
dijfizetd részére valé szamlazasat vagy visszatéritését, ill. annak az altaluk meghatarozott aranyok
szerinti megosztasat is kérhetik.”

Tovabba tajékoztatjuk, hogy a valtozas jelentén k6zolt éraallasokkal a melegviz dijanak, hideg- valamint
melegviz csatorna dijanak elszamolasa a kovetkez6 hoénapban torténik. Az elszamolast a régi
felhasznalé altal kozolt értesitési cimre postazzuk.

Felhivjuk szives figyelmiiket, hogy az adatok hianya, valamint pontatlansag miatti
szamlareklamaciot nem all médunkban elfogadni.

Felhivjuk szives figyelmiket, hogy az Adatkezelési Tajékoztatonk a honlapunkon, valamint
ugyfélszolgalati iddben az tgyféltérben megtekinthetd.
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