Bokod K8zség Onkormanyzat Képviselb-testilletének
17/2012.(1V.27.) nkormanyzati rendelete
a tavhoeszolgéltatasrdl

Bokod Kézség Onkormanyzat Kepviselb-testllete a tavhészolgaltatisrdl  sz0l6
2005. évi XVHL. térvény (a tovabbiakban: Tszt) 6. §. (2) bekezdése, &s az 4rak
megallapitasarél szélé 1980. évi LYV tv. 7. §. (6) bekezdéséhen kapott felhatalmazas
alapjan az Alapttrvény 32. cikk (1) bekezdés ) pontjdban meghatarozott feladatkérében
eljarva, a Tszt. 10. § a) pontja alapjan a fogyasztdvédelmi hatdsag és a felhasznaléi
érdekképviseletek véleményének kikérésével a kdvetkez8ket rendeli el:

1. A tavhészolgéltato és a felhasznald kdzotti jogviszony részletes szabalyal

1. § (1) A szolgdltatd és a felhasznalé kozotti jogviszony a kézlzemi szerz8dés

megkétésével, vagy a szolgdltatas igénybevételével jon létre.

(2) Amennyiben a felek kdzlzemi szerz8dést nem kétdttek, azonban a felhasznalé a

szolgaltatast ténylegesen igénybe veszi, a szolgdltatd jelen rendeitben foglaltaknak és az

Uzletszabalyzatnak megfelelBen kiteles szolgaitatni, a felhasznal6 kételes dijat fizetni.

(3) A szolgaltato koteles a csatlakozési ponton tavhével a felhasznéld rendelkezésére allni. A

szolgaltatd (4)-(5) bekezdésben meghatarozott szolgéltatdsra akkor kotelezeft, ha azt a

felnasznal6i vezetékhalézat mindsége, megfeleld dllapota, illetdleg az épiilet adotisdgai

lehetbvé teszik.

(4) Tavh&ellatas keretében a flitési szolgaltatast az év szeptember 15. napja és a kdvetkezd

év majus 15. napja kézétti idében kell teljesiteni, igy, hogy az emberi tartézkodas céljara

szolgals flitdtt helyiségek belsé hémérséklete naponta 8-20 éra kdzétt az dsszes helyiség

hdmérsékleti atlagaban legalabb 20 C fok legyen.

(5) A fiitési idbszakban a szolgaltaté akkor inditia el a fltésszolgaitatast, ha a kilsé

_ atlaghdmérséklet egy napon keresztul nem éri el a +10 C fokot, vagy hérom napon keresztiil
nem éri el a +12 C fokot.

(6) Fitési idészakon kivil a flitésszolgaltatdsra ~ a miiszaki feltételek megléte esetén — csak

a szolgaltato és a felhasznald kilon Irdsos megallapodasa alapjan kertilhet sor.

(7) Tavhiellatas keretében a hasznélati melegvizet ugy kell szolgaiatni, hogy annak

hémérséklete a felhasznaloi vezetékhdlézat alkalmasséga esetén a felhasznalénal 16vé

melegviz-elzéré szerelvényeknél legaldbb + 40 C fok legyen.

(8) A szolgaltato €s a felhasznalé kulén megallapodassal a (4)-(5) bekezdésben foglaltaktol

eltérhet.

(9) Ha a szolgaltatd kotelezettségének tervezett mddon 48 6rat meghaladéan nem tud eleget

tenni, errdl kételes a felhasznalét elézetesen értesiteni.

2. § (1) H&kdzponti mérés esetén, ha az &plletnek tébb tulajdonosa van, a szolgaltaté a

tavhiszolgaltatas dijat — az Altaldnos kézlizemi szerz6dés rendelkezéseinek megfeleléen~a

felhaszndlo, vagy a dlifizeté részére szamldzza. Amennyiben a felek kdzstt kézlzemi

szerz8dés nem [ott létre, a szolgaltatds igénybe veviignek a felhasznal6t kel tekinteni.

(2) Hbkézponti mérés esetén, ha az épiletnek egy tulajdonosa van, és épliletrészenkénti

méres esetén a tdvhészolgaltatas dijat a felhasznals fizeti.

(3) A felhaszndld, illetbleg a dijfizett kiteles a tavhdszolgaltatas dijat hataridében megfizetni.

(4) A felhaszndld, és a diffizetd kételes a szolgéltaté részére lehetévé tenni, hogy a tavhd

vetelezését, és a felhasznald berendezések 4llapotat a helyszinen ellenérizhesse.

3. § (1) Ha a tavhGszoigditatasi dijat a felhasznalék fizetik, dijfizetési kételezettséglk

mindaddig fenndil, amig a véltozast irdsban be nem jelentik, amely egyben a k¢zlzemi

szerzbdés megsz(inését is jelenti. A bejelentést - a valtozdst megalapozd szerzddés

bemutatdsdval — a véltozds bekdvetkezésétsl szamitott 15 napon bellll, Irashban kell

megtenni. A bejelentést a régi és az (j felhasznalé is megteheti, annak tartalmaznia kell a

valtozas idépontjat is.

(2) A szolgditaté az uj felhasznaldval kéztizemi szerzédést kdt, amelyben a szolgéltatis

kezdd iddpontja a valtozds-bejelentésben megadott idSpont, bejelentési kételezettség

elmulasztésa esetén a véltozas bejelentésének a napjat kdvetd honap els6 napja.



(3) A dijfizeték személyiikben bekdvetkezd valtozas bejelentése a kézizemi szerzédés
érvényességét nem érinti.
{4) A tavszolgaltatasi dijat a valiozas hénapjanak a végéig a régi diffizets, a kévetkezs
honap 1. napjato! az uj dijfizets fizet, A bejelentési hataridé elmulasztisa esetén az 4j
diffizetd a dijat a régi diffizetd nevére kidliitott szamia alapjan koteles megfizetni, a
kesedelmes fizetéshez kapcsolodd kamattal egylit. A szamldzds moédositasdra csak a
bejelentést kbvetd hénap elsd napjato! kertit sor.
(5) A szolgéitaté sajat hatasksrében modosithatja a szamlazast, ha a tulajdoni lap adataiboi
tudomést szerez a dijfizet személyének a megvaltozasarél, azonban a véltozast sem a régi
sem az U] dijfizetd nem jelenteite be. Ez esetben a valtozds idépontja a tulajdoni lapon
feltintetett tulajdonszerzési id&pontot kévets honap elsb napja.
(6) Az elszdmolasnal jelentkezd kildnbdzetet a szolgaltatd az elszamolas id6pontjaban
hozza bejelentett felhasznaidval, dijfizetdvel szdmolja el, annak megfizetése Gt terheli,
iletbleg a dijvisszatéritésére 6 jogosult. A felhasznéldk, dijfizeték ~ kézds kérelmikben — a
kuldnbdzetnek a régi dijfizets részére valoé szamldzsest vagy visszatéritését, illetdleg annak
az altaluk meghatérozott aranyok szerinti megosztasat is kérhetik.
(7) Afelhaszndlénak, dijfizetének az alapdijat egész évre vonatkozéan kell megfizetni
a) ha a szolgéltatds szlneteltetését vagy megszintetését év kbzben kéri.
b) ha a felhaszndlé, dijfizett tulajdondban iévé felhasznaléi berendezések hibdja vagy
alkalmatlansdga miatt nem teljesithets a szolgaltatas,
¢) ha tavhét nem vételezett, vagy a szolgaltats a tavhdszolgdltatast a R, 19. §-a szerint
csékkentett mértékben teljesitette, vagy azt a Tszt. 51. §. (3) bekezdésében biztositott
jogaval élve felfliggesztetie.

2. A h8mennyiség mérése, a mérs helye

4. § (1) A szolgdtatott és a felhaszndlt tavhé dijdnak elszamolasa hiteles
hémennyiségmeérés alapjan torténik,
(2) Fiitési céla tavhdszolgaltatss hémennyisége mérhetd:
a) A halozaton elhelyezett hitsies hdmennyiségmérsvel. Egy hémennyiségméréhéz, a
vezetékhalozat elhelyezkedésétsi fiigg6en, egy vagy keét tarsashéz/fogyasztéi kézosség
tartozhat,
b) Eplletrészenkénti meréssel, a rendszer kialakitdsa soran fogyasztasmérével ellstott
lakasok esetén,
(3) Fatési és hasznalati melegviz-szoigaltatss esetén a szolgaltaté a felhasznait
hémennyiséget a szolgltatds célja szerint kildn-kulsn méri, a hékdzpontban elhelyezett
hiteles hémennyiségmérskkel.
(4) A hémennyiségmérés helyét a rendelet 2. meliéklete tartaimazza.
5. § Ha a melegviz el8ailitasshoz szUkseéges hidegvizet a tavhészolgaltatd bocsétja
rendelkezésre, hasznélati melegviz-szolgaltatast veégez. Ebben az esetben a felhasznalt
melegviz mennyiségének elszamoldsa mérés szerint térténik, a lakdsban falszerelt B. mérési
pontossagi melegviz mellékmérsdn.

3. Atavhészolgaitatas ar és dijrendszere, dijvisszatérités

8. § A melegvizdij tartalmazza

a) a szolgaltaté altal vasarolt hidegviz Arat,

b) a hidegviz felmelegitéséhez szlkséges, a felhasznald ellatisat biztosits

hékézpontban mért hémennyiség dijat,

¢} a melegviz szolgdltatas alapdijat.
7. § (1) A lakossdgi felhasznalGknak, diffizetdknek az alapdfjat 12 egyenld részben, havonta
kell megfizetni. Az alapdij a targyho elss napjan esedékes, annak kamatmentes fizetési
hatarideje a targyh utoisé napja.
(2) Az egyéb felhasznéloknak az alapdijat 12 egyenlé részben, havonta kell megfizetni. Az
alapdlj a targyhé elsé napjdn esedékes, annak kamatmentes fizetési hatérideje a szamlan
feltlintetett nap.,



(3} Lakossagi felhasznéléknak, diifizet8knek a fiités céld hidijat, és a vizfelmelegitési célg
hﬁdfjat 12 egyen!6 részben, havi dijrészletként keli megfizetni. A hddij eléleg a targyho elsé

(4) A fiitési célu hédij elszamoldsara évente egy alkalommal ker(il sor. A mért fltési hodijat ~
eltérd megéllapodas hianyaban — az épllet, lakés, egyéb helyiség valamennyi f(itétestén
elhelyezett kéitségosztéd alapjan kell kiszémitani. A felhasznalé a kéltségosztok leclvasasat
kdteles bizlositani. A hédij kuldnbézetet az adatszolgaitatist kévets hénap szdml4ja
tartalmazza, annak fizetési, illetbleg a tllfizetds visszatéritési hatérideje a hénap utolsé
napja.
(5) Amennyiben a felosztas elvében a felhaszn&lok, dijfizeték kildn nem allapodnak meg, a
szolgéitaté a flitési célu tavhédijat a koltségosztok aranyaban, korrekeid nélkal osztja fel.
(6) Eptletrészenkénti mérés esetén a hédij elszémoldsdra évente egy alkalommal, a lakas
meréérajanak decemberi éradlldsa szerint kerdil sOr.
(7) A lakosségi felhasznalék vizfelmelegltési céli hédljanak elszamoldsara évente egy
alkalommal kerll sor, a lsolvasott merQoradllés alapjén, A vizfelmelegitési céla hédij
kalénbdzet dijfizetbkre t6rténs felosztisa a felhasznélé altal megadott aranyok szerint
torténik. Amennyiben a felhaszndlé a megosztasi aranyt nem jelenti be, a dijat a felhasznalé
egy dsszegben kételes megfizetni.
(8) Az egyéh felhasznilé a ténylegesen mért fogyasztis alapjan fizeti a hédfjat, a
szolgaltatéval kétstt szerz8dés szerint. A hddlj kamatmentes fizetési hatérideje a szimlén
feltintetett nap.
8. § (1) A hasznalati melegviz dijat a felhaszndlok, diffizeték a tenyleges fogyasztas alapjan
fizetik,
(2) A tényleges fogyasztas megallapitidsdra a melegviz meliékmérbket a szolgaltatéd
négyhavonta leolvassa, &s annak alapjén elszdmolast készit. A felhaszndlt 1 m3-re juté
hémennyiséget a szolgaltatd az elézé évi valés fogyasztasi adatok alapjan évente egyszer
meghatarozza, A hasznalati melegviz dija &v kozben a ténylegesen felhasznalt
vizmennyiség és az eléz6 évi adatokbd kiszamitott hémennyiség szorzata.
(3) A két leolvasas kbzétti iddszakban a lakosségi felhasznéldk havi dljrészietet fizetnek,
amelynek mértéke az elézb elszamoldskor mért tényleges felhaszndldsnak megfelels
8sszeg 1/3 része.
(4) A lakossdgi felhasznélé hasznélati melegviz céli hidijanak elszamoldséra évente egy
alkalommal kerlif sor, a januarban leolvasott mérééra allds alapjdn. A h&dij kllénbtzetet a
leolvasést kévetdé honap szamlaja tartalmazza, annak fizetésl, illetblegy a tilfizetés
visszatéritési hatarideje a hdnap utolsé napja.
(5) A dijrészlet a targyho elsé napjan esedékes, annak kamatmentes fizetési hatarideje a
targyhd utolsé napja.
(6) Az egyéb felhasznalék a ténylegesen mért fogyasztas alapjan fizetik a hasznalati
melegviz dijét, a szolgaltatéval kétstt szerz8dés szerint. A melegvizdlj kamatmentes fizetési
hatarideje a szdmlan feltintetett nap,
(7) Amennyiben a felhaszndld a lakdsaban felszerelt hitelesitett mellékmérst leszereli, a
mellékmérd adatainak meghamisitdsdval, vagy annak megkertlésével vételez vizet,
(tovabbiakban: mellékmérével nem rendelkezd lakésok) a vizfogyasztast a havonta 15 m3
viz alapulvételével kell megfizetni.
8. § (1) A diffizeték szemelyét, és az &puletrészenkénti megoszias aranyat tartaimazé
megéllapodést a felhasznalsi kézbsség megblzottia hozza a szolgaltaté tudomasara, A
megallapodas szerinti szdmldzdsra annak bejelentését kévetd elszamoldsi id8szakts| kertil
sor.
{2) Amennyiben az (1) bekezdésben foglait megailapodéds megkétésére nem kertil sor, a dij
fizetése az aldbbiak szerint térténik:

a) A tavhiszolgéltatds elszamoldsara a szolgaitaté havonta eldlegszamiat bocsat ki a

felhasznainak, amelynek alapja az épllet, illetbleg épuletek eldzs évi felhasznalasa.



b) Az éplilet illetbleg éptiletek egésze héfogyasztassnak megallapltédséra szolgdld kizds
hémennyiségmérdt a szolgdltaté évente leolvassa, az arrdl elszamolast kuld a
felhaszndélénak.
¢) A tavhszolgaltatasi dijat (a dijrészletet és az elszamolaskor jelentkez6 kildnbozetet is)
a felhaszndl6 egy 6sszegben fizeti meg a szolgaitaténak.
Felhasznaldé maga végzi a kifizetett dijaknak a tényeges hasznalé kdzOsségi tagokra
(dijfizetokre) val6 elosztasat.
d) Az elszdmoldsi médbél kdvetkezé adminisztracios kiltségek fedezetére szolgaltats a
dijakbél kedvezményt ad, amelynek mériéke a hasonls tartalommal megkotitt
szerzddésekben megadott mértékhez igazodik.
10. § Ha a fltés vagy melegviz-szolgéditatas ~ a szolgaltaté hibajabdl — egymds kbvetd,
legalabb két napon 4t szlinetel, a felhaszndlékat a kiesett id8szakra esd, arényos
dijvisszatérités illeti meg. Szineteltetésnek tekintendé az is, ha valamely flitsit helyiség,
vagy szolgaltatott hasznalati melegviz hémérséklete a tavhszolgaltatd hibajabol az eldirtnal,
vagy a szerzddésben foglaltaknél legalédbb 5 C fokkal kisebb.

4. A szolgéltatas sziineteltetése és korlatozdsa

11. § (1) A thvhdszolgditatds szlineteltetdsét a felhaszndlé &s a tavhészolgéitatd is
kezdeményezheti,
(2) A szolgaltato jogosult az élet-, egészség-, vagy vagyonbiztonsdg veszélyeztetése, a
szolgaltatoi berendezés (izemzavara esetén, s a mas médon el nem végezhetd munkak
elvégzéséhez a tavhOszoigéltatast a szlkséges legkisebb felhaszndléi kérben és
idbtartamban szlineteltetni. A szlineteltetés idBpontjaré! és varhaté id8tartamardl - az
azonnali beavatkozdst igényld esetek kivételével — a felhasznal6t 2 nappal kordbban
értesitent kiteles.
(3) A'terv szerinti karbantartdsi, feldjitasi munkat a targyév junius 1. &s augusztus 31. kizétti
iddszakban kell elvégezni. A munkék megkezdésének és varhat6 befejezésének iddpontjard!
a szolgaltatd a felhasznald 14 nappal korabban ériesiteni kételes.
(4) Ha a tavhdszolgdltatds szlineteltetésére a szolgaltaténak felrohaté magatartasa miatt
kerll sor, a felhasznaldt dijvisszafizetés illeti meg.
(5) A felhaszndlé a szolgditatds szUneteltetését akkor kezdeményezheti, ha az 4ltala
hasznalt éplilet 4tépiti, vagy annak hasznélatat sziinetelteti.
(6) A szlnetelés iddtartama alatt az Uzemi felhasznalé teljesitménydijat, a lakossagi és
egyeb felhasznald alapdijat kételes fizetni, Az &ndlldé méréssel rendelkezéd felhasznalok
alapdij helyett szolgaltatas-fenntartasi dijat fizetnek abban az esetben, ha a szolgaltatast
ideiglenesen szlineteltetik, A szolgditatds-fenntartdsi dfj mértéke a szlneleltetés
megkezdését kévetd honap elsd napjatél szamftott 12 hénapon 4t az alapdij 50 %-a, ezt
kdvetden azonos az alapdij mértékével.
12, § (1) A tavhBszoigiltatds korldtozdsdra okot adé kdrimény bekdvetkezésérsl, a
korlatozds bevezetésének szikségességér8l és annak okairdl a szoigaitaté az
dnkormanyzatot haladéktalanul értesiteni kételes.
(2) A tavhiszolgaltatds korlatozdsat a képviselStestlilet hatarozattal rendeli el. A korl&tozas
bevezetésérd| a felhasznaldt a szolgaltatd értesit,
(3) A korldtozési sorrend tervezetét a szolgéltatd az alabbi szempontok figyelembe vételével
készlti el:

a} a korlatoz4si fokozatokat Uigy kell kialakitani, hogy a korlatozssal a lehet§ legkisebb

kér keletkezzék;
b) a korlatozdsi sorrendlervezet alapjan elérhets legyen a fogyasztéi cstcsterhelés
legalabb 75%-08 cstkkentése;

13. § (1) A korldtozasi fokozat elkészitéséhez a tavhdszolgdltatd a felhasznaldktol adatot
kérhet. Az adatot nem szolgattaté felhaszn4lét a tavhbszolgaltaté a legnagyobb korlstozasi
fokozatba sorolja be.
(2) A korlatozasi fokozat iehet 4ltaldnos, amely minden felhasznalé teljesitményigényét érinti
es lehet részleges, amely csak a felhasznélék meghatarozott kdrére, illetéleg csak a
tavidtésre, vagy csak a melegviz szolgaltatasra vonatkozhat.



(3) A korlatozAsi fokozatok figyelembe vételével elkészitett korlatozasi sorrend tervezetet a
szolgaltatd a korlatozdssal érintett felhaszndlok - ide nem értve a lakosségi felhasznélékat -
rendelkezésre bocsatja, akik ahhoz 15 napon beltl, a sajat korlatozdsi fokozatuk &s
korlatozasi sorrendtervezetben elfoglalt helyiik vonatkozdsaban véleményt nyilvanitanak.

(4) Afelhaszndlbi korldtozas sorrendjét a rendelet 3. melléklete tartalmazza,

(5) A képviseld-testiilet altal rendeletben megdllapitott sorrendrél a felhasznalékat a
tavh&szolgéltaté tajékoztatja,

5. Csatlakozasi dij

14. § (1) A bejelentstt tavhbigény kielégitéshez szlkséges tavhévagyon-fejlesztés
csatlakozasi dljét a rendelet 1. melléklete tartaimazza,

(2) A csatlakozasi dij magéban foglalfa a hékdézpontban elhelyezends, a tavhBszolgaltatd
tulajdonaban 1&vg h8mennyiségmérs feiszerelésének a koltségét is. Nem tartaimazza a
csatlakozdsi dij az egyedi mérésre sz0lgalé hémennyiségmérsk beszerelésének és
felszerelésének ksliségeit.

15. § A bejelentett U vagy névekvs tavhoigény kielégitésére és a fizetends csatlakozasi dij
Osszegére az igénybejelentének és a tavhiszolgdltaténak egymassal kiildn szerzédést kell
kétnie. A szerzédésben meg kell hatsrozni a csatlakozasi dij fizetésének és tavhészolgaltats
rendszer Iétesitése, bdvitése, stalakitasa (a tovabbiakban egyitt: fejlesztés) befejezésének
hatéridejét.

6. CsBkkaentett mértéka szolgaltatas

16. § (1) Eptletrészenkénti mérés esetén, ha a dijfizetés kételezettie a szolgaltaté Irasbeli
felszblitasa ellenére a tavhdszolgéltatés dijat, az esedekesség lejartat kévets 60 napon belll
nem fizeti meg, részére csdkkentett martékil szolgaltatds nyujthaté.

(2) Cstikkentett mértékii szolgitatas esetén a 1. §. (3) bekezdésében elbirt hémérseékieti
kdvetelmény 12 C fok.

(3) Csokkentett mértékl szolgaltatdsnak szamit a hasznalati melegviz-szolgéltatss
megsziintetése is.

17. § (1) Amennyiben a dijfizetés kételezettie a dijat az esedékesség lejartat kdvetd
120 napon beltll sem fizeti meg, a szolgaltatsé a kézlizemi szerz8dést felmondhatja.

(2) Nem terheli a2 csokkentett mértékd szolgaltatasi kételezettség a szolgaltatst a dijfizeté
60 napot meghaladé, vagy 50 000 forintot eiérs djabb tartozédsa esetén.

7. Zéré rendelkezések

18. § (1) Ez a rendelet a kihirdetését kivets napon lép hatélyba,

(2) Hatdlyat veszti Bokod Kézség Onkorményzatinak Képviselé-testilete 2
tavhészolgaltatdsrél, valamint a tavhészolgéltatasi dijak megallapitasérél és a dijalkalmazas
feltételeirdl szélé 1/2011. (1.13) szdma, 16/2009. (XI.16.) szamu0, a 2/2009.(1.29.) szamq, a
11/2007.(X11.01.) szamu, a 8/2006.(X11.22) szamu rendelettel médositott 27/2006. (XI1. 15.)
szamu Snkormanyzati rendelete.
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Szollési Mikios Zsigmond Anik
polgarmester jegyzd




1. mellékiet
12012, () dnkormanvzati rendslethez

A tavhoszolgéltatoé aital felszdmithaté egyéb dijak

Sorszam Megnevezés A di] mértéke
1. Csatlakozasi dij 8.100.000 FtYMW + AFA
2. melléklet

12012, {} dnkorméanyzati rendelethez
A hémennyiségmeérd helye

Sorszém Hely Ellatott ingatlanok

1 16-08 szekrény 111 -1/4 211 =2/4

2 18-as szekrény 5/1 — 5/4 6/1—-6/4

3 15-8s szekrény 8/1-8/4 9/1 - 9/4

4 14-es szekrény 121 - 1214 13/1-13/5
5 11-es szekrény 16/1 — 1614 1711 = 17/4
8 12-es szekrény 18/1 — 18/4 19/1 ~ 19/4
7 5-as szekrény 20/1 - 20/4 2111 = 21/4
8 S-es szekrény 2211 — 2214 23/1 = 23/4
9 7-es szekrény 24{1 - 24/4 25/1 - 25/4
10 10-es szekrény 26/1 — 26/4 271 - 2714
11 5-8s szekrény 28/1—28/4 29/1 —28/4
12 6-0s szekrény 30/1 - 30/4 31/1 ~ 31/4
13 4-gs szekrény 32/1 - 32/4 331 - 33/4
14 3-as szekrény 34/1 - 34/4 35/1 - 35/4
15 2-a8 szekrény 38/1 — 38/4 39/1 - 39/4
16 1-es szekrény 36/1 —- 36/4 37/1 - 37/4

3. melléklat

12012. {} énkorméanyzati rendelethez

A felhasznéléi koridtozas sorrendje

Sorszdm Megnevezés
1. Hisztéria diszké
2. Pikolé sdrozé
3. Sporttelep




