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Az MVM OTSZ Zrt. Kameras megfigyelés és adatkezelés belsé szabalyzat

1. Ceél
A jelen belsé szabalyzat célja az MVM OTSZ Zrt. terlletén mikédé kameras megfigyeld
rendszerek hasznalatanak és a kapcsolédd személyes adatkezelés modjanak szabalyozasa.

2. A szabalyzat hatalya

2.1. Id&beli hataly
A szabalyzat az MVM OTSZ Zrt. vezérigazgatoja altal torténd hatalyba helyezés napjatol a
hatalyon kivll helyezésig.

2.2.  Személyi hatéaly
A szabalyzat személyi hatalya kiterjed az MVM OTSZ Zrt. valamennyi munkavallalojara és
telephelyeire belépd latdégatéira.

2.3.  Targyi hataly
Jelen utasitast kell alkalmazni az MVM OTSZ Zrt. telephelyein Gzemeltetett kameras megfigyel6
rendszer mikodtetésére.

3. Hivatkozasok

o KIE-16 Az MVM Csoport személyes adatkezelési és adatvédelmi kdzponti
iranyelve, és az abban felsorolt szabalyozasok, hivatkozasok.
o Adatvédelmi kézikdnyv (tovabbiakban: Kézikdnyv; elérheté az MVM Csoport

Minéségiranyitasi és Szabalyozasi Dokumentumtaraban a Kézikdnyvek
konyvtarban). Mappa LINK

. OTSZ-BSz-361 ADATVEDELMI ES ADATBIZTONSAGI SZABALYZATA

. OTSZ-BSz-360 SZEMELYES ADATKEZELESI ES ADATVEDELMI
BELSO SZABALYZATA (leképezett: KIE-16)

4, Meghatarozasok

Az alapvetd meghatarozasokat a KIE-16-M-01 melléklete tartalmazza.
5. A szabalyzat tartalma

5.1.  Altalanos rendelkezések
5.1.1. A kameras megdfigyelés szervezeti keretei

A tarsasag biztonsagaért felelés vezetdinek feladata:

Személyesen, vagy az altala ezzel a feladattal irasban megbizott személy utjan dént a tarsasaga
— mint Adatkezel6 — altal székhelyként, telephelyként dnalléan hasznalt objektumok biztonsagi
kameras megfigyelési kérdéseirdl, az objektum tulajdonosaval, illetve a helyi biztonsagi
szolgaltatoval egyeztetve. A megdfigyelt terlleten 1évd biztonsagi kamerak adatainak
nyilvantartasa ilyen esetben az egyes Adatkezel6k (Tarsasagok) biztonsagaért felelés vezetdk
feladata, akik hataskorikben fellgyelik a jelen szabalyok betartasat és betartatasat is.

Téarsasagunk biztonsagaért felelés vezetdi:
e Oroszlanyi telephelyek vonatkozasaban: szolgaltatasi igazgato
e Szolnoki telephelyek vonatkozasaban: Gzemegység vezetd

5.1.2. A kameras megfigyelés adatkezelésének célja és altalanos szabalyai

5.1.2.1.A kameras medgfigyelérendszer mikddtetésének célja, hogy megelézhetd, illetve
bizonyithato legyen a jogsérté cselekmények elkdvetése, ezaltal megvalosuljon

- az Adatkezel6 tulajdonaban, illetve hasznalataban allé, kameraval megfigyelt terlletre
(tovabbiakban: megfigyelt terllet) belépd, ott tartdzkodd személyek életének, testi
épségének védelme, tovabba

- a minésitett adat védelmérdl sz6lé 2009. évi CLV. torvény szerinti mindsitett adatok
biztonsagos tarolasara szolgalo helyiség védelme, tovabba
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- amegfigyelt terlileten talalhato épiiletek, ingdsagok, berendezések, jarmiivek tovabba a
megfigyelt terlletre belépd, ott tartozkodd személyek vagyontargyainak (betoréstol,
lopastdl vagy vandalizmustol) védelme, tovabba

- az Adatkezel6 bels6 szabalyozasainak megfelel6 célu védelem.

5.1.2.2. A kameras megfigyelérendszer alkalmazasa soran az adatkezelés céljanak
megvaldsulasahoz feltétlenil szikséges meértékben kezelheté személyes adat.

5.1.2.3. A kamerak mozgoképet — képfelvételt — rogzitenek, és egyidejileg lehetbve teszik
a valos ideji megfigyelést a biztonsagi szolgalati, rendészeti feladatokat ellaté munkatarsak,
valamint a feladatot szerz8déses jogviszonyban ellatd szervezet alkalmazottainak szamara.
Hangfelvétel rogzitése — a képfelvétellel egyutt — nem torténik.

5.1.2.4. A kameras medgfigyelérendszer mikodtetésének nem célja a munkavallalok
ellenérzése, munkaintenzitasuk figyelemmel kisérése, azonban a munkaviszonnyal 6sszefliggd
magatartasanak ellenérzése az Mt. 9. és 11. §-aval dsszhangban, a munkaveégzés soran
esetlegesen megvaldosulé baleset, fegyelmi jogsértés, szabalysértés vagy blncselekmény
bizonyitasa érdekében a felvétel felhasznalhaté. A Munkavallalok biztonsagi kameras
megfigyelése kizarélag a munkavégzéssel Osszefliggésben torténhet, a Munkavallalok
maganéletének ellenérzése az Adatkezelének semmilyen korulmények kdzott nem célja.

5.1.2.5. A megfigyelt terilet

5.1.2.5.1.A biztonsagi kamerarendszer kizarélag az Adatkezel6é tulajdonaban allo
maganterulet megfigyelésére alkalmazhatd, sem kozterilet, sem mas maganteruletét nem
tarthatja megfigyelés alatt.

5.1.2.5.2. A célhoz kotott adatkezelés elvének minden egyes kamera latoszogeével
kapcsolatban érvényesulnie kell. Ennek megfeleléen a biztonsagi kamerak latdészogének a
céljaival mindenkor dsszhangban allé teruletre kell irdnyulnia.

5.1.2.5.3. Az Adatkezel6k a biztonsagi kameras megfigyelést — torvényi rendelkezés
kivételével — nem hasznalhatjak a munkavallalék munkavégzésének allandd és folyamatos
megfigyelésére. A medgdfigyelés nem sértheti az emberi méltosagot, ezért étkezbben,
pihendhelyiségben, pihend helyen, 6lt6z6kben, mosddkban nem lehet biztonsagi kamerat
elhelyezni.

5.2. Kulonos szabalyok

5.2.1. Afelvételkészités és tarolas jogalapja

5.2.1.1.A telephelyeken, épuletekben végzett kameras megfigyelés keretében készilt
mozgoképfelvétellel 6sszefliggd adatkezelés jogalapja az Adatkezeld jogos érdeke.

5.2.1.2.Az érdekmérlegelési teszt soran az adatkezelés céljanak megfeleléen kulon-kulon
vizsgalanddé korulmények kildéndsen:

a) a jellemzéen éplletekben/ingatlanokban eléforduld rendkivili események, melyek az
épulet/ingatlan rendjét megzavarhatjak;

b) az épuletekbe/ingatlanokba Ugyintézés céljabdl barki beléphet;

c) az éplletekben/ingatlanokban mind papir alapon, mind elektronikusan tarolt adatvagyon
biztonsaganak megdrzéséhez kdzérdek fliz6dik;

d) az épulet nagysaga, szintjeinek szama és az éplletbiztonsagért felelés személyek
szama, akik egyidejlileg ellatjak a feladatot, tovabba személyes jelenlétik iddbeli
terjedelme;

e) az adott éplletet ért biztonsagi tamadasok szama, jellege;

f) alternativ biztonsagi intézkedések lehetésége, kuldondsen Ugyfélforgalom eldl elzart,
beléptetd-kartyaval hasznalhatd, napldzott belépést biztositd éplletrészek kialakitasa;

g) az Erintett érdekei, azaz a személyes adatok védelméhez fiiz6dé alapjog, igy jelen
szabalyok tekintetében elsédlegesen a képmashoz f(iz6d6 jog;

h) az Erintett jogainak tigyfélbarat biztositasa, a jogérvényesités garanciai;
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a. a megtett és az adatkezelés megkezdése el6tt megtenni tervezett adatbiztonsagi
intézkedések;

I) az adatkezelés szik korl idébeli korlatozottsaga;

J) a tarsasag mikodése zavartalansaganak és az épulethasznalat rendje betartasanak
biztositasa;

k) |6fegyver, I6szer, robbandanyag, robbantdszer, illetve a kdzbiztonsagra kuldéndsen
veszeélyes vagy rendbontasra alkalmas eszk6z bevitelére vonatkozd rendelkezések
ellen6rzése;

[) egyéb, az adatkezelés szempontjabdl relevans kértilmények szambavétele.

5.2.2. Az el6zetes tajékoztatas kovetelménye

5.2.2.1.Az Erintett részére az adatkezelés megkezdése el6tt a KIE-16 adatvédelmi kdzponti
iranyelv szerinti altalanos adatkezelési tajékoztaton tul legalabb az alabbiakrol kell el6zetesen,
az Erintett szamara hozzaférheté maédon, irasban tajékoztatast nyujtani (részletesen az OTSZ-
BSZ-362-M-01 Adatkezelési informaciok az altalanos kameras adatkezelési tajékoztato tartalman
felal, mely tajékoztatd elérheté minden telephely belépési pontjan és a tarsasag honlapjan
https://mvmtavho.hu/ :

a) az egyes kamerak elhelyezésének leirasa, mi veluk a megfigyelés célja (kameranként,
a latészog feltiintetése mellett, a kamera a képfelvétel rogzitése mellett kdzvetlen
megfigyelésre is szolgal-e),

b) afelvétel tarolasanak helye és id6tartama, az id6tartam meghatarozasanak szempontjai,

C) az adattarolas biztonsagat nem veszélyeztet§ formaban kdzolt adatbiztonsagi
intézkedések,

d) az adatok megismerésére jogosult személyek kore,

e) a felvételeket milyen esetben, mely szervek, személyek részére lehet tovabbitani,

f) a felvételek visszanézésére vonatkozo szabalyok,

g) milyen célbdl hasznalhatja fel a felvételt.

5.2.2.2.A kameras medfigyeléssel védett ingatlanok/épiletek bejaratanal figyelemfelhivo
piktogramos tablat (réviditett tartalmu tajékoztatast) kell elhelyeznie az Adatkezel6nek, amely
tartalmazza, hogy a terlleten az élet, testi épség, vagyonbiztonsag céljabol kamerarendszer van
elhelyezve, mely mozgoképet rogzit; az ezzel kapcsolatos részletes tajékoztatdé az Adatkezeld
bejaratanal/honlapjan elérhetd.

5.2.2.3.Az érintetti jogok gyakorlasanak biztositasat az OTSZ-BSZ-362 -NY-01
nyomtatvany segiti, amelyet a biztonsagi szolgalatnal (az Adatkezeld bejaratanal/honlapjan) el
kell helyezni. A felvételek zarolasara vonatkozo kérelem esetén az Adatkezel6nek haladéktalanul
dontenie és intézkednie kell a zarolasrdl, az esetleges automatikus torlések megel6zésére.

5.2.2.4 Az adatkezelési tajékoztatét és az OTSZ-BSZ-362-NY-01 nyomtatvanyt az
Adatkezeld bejaratanal/honlapjan is k6zzé kell tenni. Kérésre a tajékoztatét a vakok és gyengén
latok szamara fel kell olvasni.

5.2.3. A felvételek tarolasanak idétartama és helye

5.2.3.1.A felvételek tarolasanak ideje a rogzitéstdl szamitott minimum 3 maximum 30 nap
(a helyi technikai adottsagoktdl fuggéen rogzitve), melynek elteltével — az 5.2.5. pont szerinti
felhasznalas hianyaban — a felvételt automatikusan téréini kell.

5.2.3.2.A tarolas helye az Uzemeltetett kameras megfigyel6rendszer részét képez6 digitalis
videdrogzito készulékben, vagy az erre hasznalt szamitastechnikai eszkozben talalhato.
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5.2.4. A felvételekhez hozzaférésre jogosult személyek

5.2.4.1.A valo6s ideji képek és a rogzitett felvételek hozzaférésére kizarélagosan jogosult
személyek:

Az MVM Zrt. Csoportszintli Biztonsagi lgazgatd, tovabba az altala irasban feljogositott
szemeély, valamint az épulet/ingatlan biztonsagaért felel6s tovabbi személyek, kilondsen a
biztonsagi szolgalat tagjai. A beosztas, feladatkér megsziinése esetén a jogosultsagot
haladéktalanul vissza kell vonni. Amennyiben a felsorolt jogosultak olyan eseményt észlelnek,
amely valamely jogszabaly, rendelet vagy az Adatkezel6re vonatkozd belsd szabalyzatban
meghatarozott el6iras megsértésének gyanujat veti fel, akkor lehetéséguk van az észlelt esettel
kapcsolatba hozhatd régzitett felvételt visszanézni, ami alapjan meggy6z6dhetnek az eset
koralmeényeirél. Az ilyen jogosultsaggal rendelkezd munkatarsaknak ez alapjan lehetéségik van
a szlkséges, jogszabalyban vagy a belsé szabalyzatban el6irt intézkedéseket megtenni.

5.2.4.2.A hozzaférést és ennek megszlintetését dokumentalni kell.

5.2.4.3.A hozzaférésre jogosult beosztasokat és munkakodroket az Erintetteknek szélé
adatkezelési tajékoztatéban kozzé kell tennie az Adatkezelének (OTSZ-BSZ-362-M-02).
Amennyiben hozzaférésre a szerz8déses jogviszonyban I|évd gazdalkodé szervezet
munkavallaléja, alvallalkozéja jogosult, ugy ennek tényét is fel kell tliintetni a gazdalkodé
szervezet nevének, cégjegyzékszamanak, székhelyének megjeldlése mellett.

5.2.5. A felvételek felhasznalasa, tovabbitasa

5.2.5.1.Amennyiben az Erintett kérelmére ra vonatkozéan keril sor felvétel visszanézésére,
Adatkezel6 biztositia a lehet6séget részére, hogy a felvételt megtekinthesse. A felvétel
megtekintése legalabb két hozzaférésre jogosult személy jelenlétében torténik.

5.2.5.2.A rogzitett felvétel megtekintésének helyét, idépontjat, id6tartamat, céljat, a
megtekinté(k) nevét, beosztasat és a megtekintett felvétel azonositasra alkalmas modon valo
feltintetését jegyz6konyvben kell rogziteni. Az ezen adatokat igazolhaté mddon tartalmazoé
elektronikus nyilvantartas is jegyz6kdnyvnek minésul.

5.2.5.3.A rogzitett képfelvételeket blincselekmény vagy szabalysértés gyanuja, egyéb
birésagi vagy kozigazgatasi eljaras esetén lehet a nyomozohatésag vagy a kozigazgatasi
hatdosag, illetve birésag részére atadni. Az adattovabbitas tényét, annak pontos targyat,
jogalapjat, id6pontjat, a megkeresb (cimzett) nevét dokumentalni kell.

5.2.5.4.Az Adatkezel6 kifejezett jogszabalyi rendelkezés hianyaban csak az adott Erintett
hozzajarulasaval adja at harmadik személyeknek a személyes azonositdsra alkalmas
felvételeket.

5.2.5.5.A felvételek tovabbitasara kizarolag az illetékes Adatkezel® biztonsagért felel6s
vezetbjének engedélyével kerulhet sor.

5.2.5.6.A rogzitett felvételeket és az azon szereplé személyes adatokat kizardlag
munkabaleset kivizsgalasaban, fegyelmi, vagyonvédelmi, birésagi vagy mas hatdésagi eljarasban
lehet bizonyitékként felhasznalni.

5.2.6. A kamerak elhelyezése

5.2.6.1.A biztonsagi kamerakat az Adatkezel6 ingatlanjan/épuletében és az ahhoz tartozé
kiltéri részeken egyarant lehet mikdodtetni, igy kildndsen bejaratnal, folyosén, lépcsdhazban,
lifteknél tovabba ezeken felll az elzart részeken, udvarokban, garazsban, parkoléban, targyi
eszk6zok, készletek raktarozasara szolgald helyiségekben. Megfigyelheté az épullet kilsé
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homlokzata. A kamerak elhelyezhet6k — a szabalyozdkban foglalt korlatozasokkal — az
ugyfélfogadasra szolgalo helyiségekben.

5.2.6.2.Rejtett kamera nem Uzemeltethetd.

5.2.6.3.Nem iranyulhat kamera olyan helyre, ahol a megfigyelés az emberi méltdésagot sérti,
kildbnésen a mosddéban, illemhelyen, o6lt6z8ben, zuhanyzéban, koézdsségi helyiségben,
konyvtarban, ebédlében, konyhaban, dohanyzasra kijeldlt helyen, munkavégzésre szolgald
irodakban torténtek megfigyelésére.

5.2.6.4.A kamera latészége nem iranyulhat dolgoz6i munkaallomasra, tovabba
kozterlletre, legfelijebb, ha az a kamera altal kdzvetitett képbél eleve kimaszkolasra keril. A
kamera latoszoge iranyulhat az ugyfélfogadast rendszeresen végzd dolgozéi munkaallomassal
kozvetlenll hataros ugyfélfogadasra szolgald teriletre, az Ugyfelek ugyfélfogadas alatti
magatartasanak megfigyelése céljabal.

5.2.6.5.A biztonsagi kamera altal felvett kép felbontasa a kameras biztonsagi rendszer
mikodtetésének céljahoz igazodik. A kamerat az aranyossag elvére figyelemmel a cél
eléréséhez sziikséges legkisebb felbontasra kell beallitani.

5.2.7. Alapvetd adatbiztonsagi intézkedések

5.2.7.1.A képfelvétel megtekintésére szolgald monitort gy kell elhelyezni, hogy illetéktelen
személy ne lathassa a kameraképet, ennek érdekében a monitort lehetéség szerint elzart,
kulccsal vagy biztonsagi koddal nyithatd helyiségben célszerli elhelyezni. A helyiségbe
képrogzitésre alkalmas eszk6z bevitelét engedélyhez kell kdtni. Abban az esetben, ha a monitor
zart helyiségben térténd elhelyezése nem lehetséges és a biztonsagért felelés személy a pultot
6rizetlendl hagyja, ki kell jelentkeznie a kameraszoftverbél vagy zarolnia kell a képerny6éképet.

5.2.7.2.Képerny6képrél tovabbi felvétel, ideértve a mas eszkdzzel (pl. telefon) készitett
felvételt is, nem készithetd.

5.2.7.3.Az alkalmazott biztonsagi kamerarendszer a biztonsag és személyes adatok
védelme érdekében fluggetlen dedikalt halozaton mikddik, elszeparalva minden mas megfigyeld,
vagy informatikai rendszert6l.

5.2.7.4.A biztonsagi kamerarendszer az adatok biztonsaga érdekében a felvételeket
automatikusan rogziti a visszajatszhat6sag érdekében.

5.2.7.5.A rogzitbegység elhelyezésekor alapvetd cél, hogy ahhoz illetéktelen személy ne
férjen hozza, ennek érdekében minden fizikai biztonsagi intézkedést meg kell tenni.

5.2.7.6.A rogzitett felvételeket az Adatkezel6 olyan zart helyen tarolja, amelyhez
hozzaférése kizardlag az OTSZ-BSZ-362-M-02 mellékletben felsorolt személyeknek van.

6. Hatalyon kiviil helyezés

e Nincs

7.  Mellékletek és formanyomtatvanyok

e (OTSZ-BSZ-362-M-01 Adatkezelési informaciok az altalanos kameras adatkezelési
tajékoztaté tartalman felll
e OTSZ-BSZ-362-M-02 A felvételekhez hozzaféré személyek

o OTSZ-BSZ-362-M-03 adatkezelési tajékoztaté az MVM OTSZ Zrt. terlletén kameras
megfigyel6 rendszer alkalmazasaval 0sszefiggé személyes adatok kezelésérdl.

e 0TSZ-BSZ-362-M-04 VIDEOKAMERAS MEGFIGYELES figyelemfelhivo tabla
e OTSZ-BSZ-362-NY-01 Nyomtatvany — kameras felvétel érintetti jogainak gyakorlasahoz
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Az MVM OTSZ Zrt. Kameras megfigyelés és adatkezelés belsé szabalyzat

e 0OTSZ-BSZ-361-M-02 TAJEKOZTATO a telephelyen/iigyfélszolgalati irodaban kameras
megfigyelérendszer mikodik allandé Gzemmdaddban.
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